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Zusammenfassung

Die vorliegende Kurzanalyse beleuchtet mdgliche Auswirkungen durch den Einsatz
von (generativer) Kl auf die Beschaftigung in Wien. FUr die empirische Analyse wird
auf zwei unterschiedliche Datensétze zurickgegriffen, die Informationen beziglich
eines mdglichen Einsatzes von Kl bei Tatigkeiten bzw. mégliche Einsatzbereiche be-
reitstellen.

Die Ergebnisse der vorliegenden Kurzanalyse deuten darauf hin, dass bei rund ei-
nem Viertel bzw. Finftel der Erwerbst&tigen in Wien im Alter zwischen 25 und 54
Jahren Substitutionspotentiale bestehen. Ein erhohtes Risiko besteht bei unter ei-
nem Zehntel der Jobs in Wien. Insbesondere Frauen und auch Erwerbstatige mit
einer hoheren Bildung sind potentiell starker betroffen. Bei Erwerbstatigen, die
hauptsachlich Hilfstatigkeiten verrichten, zeigen sich signifikant geringere Potenti-
ale. Dies durfte vor allem darauf zurickzufUhren sein, dass es bei Jobs mit diesen
Tatigkeiten generell weniger wahrscheinlich ist, mit Kl in BerGhrung zu kommen.

Neben Substitutionspotentialen kann Kl auch mit Produktivitats- bzw. Augmenta-
tionspotentialen in Verbindung stehen. Die Auswertungen deuten auf nicht zu ver-
nachlassigende Produktivitatspotentiale durch Kl am Wiener Arbeitsmarkt hin. Das
Potential fur groRBere Produktivitatseffekte liegt bei unter einem Zehntel der Jobs
in Wien. Frauen und tendenziell auch Erwerbstétige mit einem héheren Bildungs-
abschluss weisen héhere Potentiale fur Produktivitatssteigerungen auf. Erwerbsta-
tige mit Jobs, in denen hauptsachlich Hilfstatigkeiten ausgelbt werden, zeigen
auch hier wiederum vergleichsweise geringe Potentiale auf.

Kernergebnisse auf einen Blick:

e Beirund einem Viertel bis einem FUnftel der Jobs in Wien besteht das Risiko,
dass durch KI Tatigkeiten Ubernommen werden. Ein erhéhtes Risiko besteht
bei unter einem Zehntel der Jobs in Wien.

e Die Ergebnisse deuten auf nicht zu vernachladssigende Produktivitatspotentiale
durch Klam Wiener Arbeitsmarkt hin. Das Potential fur gré3ere Produktivitats-
effekte liegt bei unter einem Zehntel der Jobs in Wien.

e Frauen, Erwerbstétige mit h6heren Bildungsabschlissen und Personen in Jobs
mit einem héheren Anforderungsprofil scheinen eher von Substitutions- und
auch Produktivitatspotentiale betroffen zu sein.

e Jobs, in den eher Hilfstatigkeiten ausgetbt werden, scheinen im Allgemeinen
weniger mit Kl im Job in BerGhrung zu kommen.

Kontakt

Stefan Jestl

Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik
+4314000-83070

stefan.jestl@wien.gv.at
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1.Einleitung

Der Zusammenhang zwischen technologischem Fortschritt, Produktivitdt und Arbeitsmarkt war im
Laufe der Zeit bereits des Ofteren Thema von wirtschaftspolitischen und gesellschaftlichen Debatten.
Insbesondere die Abschatzung der Transformationen am Arbeitsmarkt mit Auswirkungen auf Be-
schaftigung und Arbeitslosigkeit stand dabeiim Hauptfokus des Interesses. Wurden in der letzten Zeit
noch die Effekte von Automatisierung im Zusammenhang mit Informations- und Kommunikations-
technologie (IKT) (bspw. Blanas et al., 2019) und Industrierobotern (bspw. Acemoglu und Restrepo,
2019; Dauth et al., 2021; Jestl, 2024) analysiert und diskutiert, so sind es aktuell potentielle Effekte von
kinstlicher Intelligenz (KI), auf denen der Schwerpunkt liegt. Durch die breitflachige Einsetzbarkeit
von Kl besitzt diese Technologie stérker als zuvor hervorgebrachte technologische Innovationen das
Potential, Arbeitsmarkte zu beeinflussen und zu transformieren.

Im Wesentlichen kénnen bei Kl dhnliche Wirkungsmechanismen wie bei Automatisierung auf die
Nachfrage nach Arbeitskraften wirken. Die neuen eingesetzten Technologien kénnen gewisse Ar-
beitsprozesse bzw. —schritte Ubernehmen, die zuvor von Arbeitskraften durchgefUhrt wurden. Dieser
Substitutionseffekt kann sowohl bei Kl als auch bei Automatisierung auftreten. Jedoch durften sich
die jeweils betroffenen Arbeitsprozesse voneinander unterscheiden: Von Automatisierung waren be-
sonders Routinetatigkeiten betroffen, wodurch hauptséchlich mittel qualifizierte Jobs ersetzt wurden
(Goos et al., 2014). Im Gegensatz dazu scheint es bei Kl Substitutionspotentiale zusatzlich auch bei
hoher qualifizierten Jobs zu geben, die eigentlich durch eine gewisse (kognitive) Komplexitat und ho-
hes Expert*innenwissen gekennzeichnet sind (Cazzaniga et al., 2024).

Neben dem Substitutionseffekt kann zusétzlich noch ein Produktivitdtseffekt auftreten. Durch Auto-
matisierung kdnnen Produktionskosten reduziert werden. Dadurch wird die Nachfrage nach Arbeits-
kraften erhdht, welche in nicht-automatisierbaren Tatigkeitsbereichen tatig sind und sich somit kom-
plementdr zur Automatisierungstechnologie verhalten. Der Einsatz von Kl kann ebenfalls mit einem
Produktivitatseffekt einhergehen, wenn Kl direkt in Arbeitsprozesse eingesetzt wird und diese
dadurch effizienter durchgefihrt werden kdnnen. Als Folge knnen sich Arbeitskréfte starker und lan-
ger auf ihre Kernarbeitsprozesse konzentrieren (sogenannte Augmentationseffekte). DarUber hinaus
kdnnen durch neu eingesetzte Technologien neue Arbeitsprozesse bzw. Jobs entstehen, bei denen
wieder verstarkt Arbeitskrafte eingesetzt werden (bspw. Arbeitskrafte, die Roboter/KI warten und
programmieren). Die vorliegende Analyse fokussiert sich auf mdgliche Produktivitdtspotentiale, die
mit effizienteren Arbeitsprozessen einhergehen (i.e. Augmentationseffekte). Mdgliche Nachfrageef-
fekte und Effekte aufgrund neuer Tatigkeiten bzw. neuer Jobs kénnen in der Analyse nicht beriick-
sichtigt werden.

Die vorliegende Kurzanalyse beleuchtet mégliche Auswirkungen durch den Einsatz von (generativer)
Kl auf die Beschaftigung in Wien. Dabei wird versucht sowohl Substitutions- als auch Produktivitts-
potentiale fUr Wien grob abzuschatzen. Fir die Durchfihrung der empirischen Analyse werden zwei
unterschiedliche Datenquellen verwendet, die es erlauben, Informationen beziglich eines méglichen
Einsatzes von Kl zu erhalten bzw. mdégliche Einsatzbereiche abzuschatzen. Da die Analyse auf be-
stimmten Anndherungen und Annahmen basiert, sind die Ergebnisse mit einer gewissen Unsicherheit
verbunden. Aufgrund dessen ist nochmals hervorzuheben, dass die hier prasentierten Werte lediglich
Grobschéatzungen darstellen und eine erste Uberblicksméfige Einschatzung fir Wien ermdglichen sol-
len.

Potentiale von Kunstlicher Intelligenz am Wiener Arbeitsmarkt
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2.Datenbasis

Fir die Durchfihrung der empirischen Analyse wurden folgende Informationen verwendet:

Ad-hoc-Modul des Mikrozensus ,Job Skills” 2022. Dieses Ad-hoc-Modul der Statistik Austria wurde
im Rahmen der Mikrozensus-Arbeitskrafteerhebung im ersten Quartal 2022 erhoben. Dabei werden
detaillierte Informationen in Bezug auf die beruflichen Kompetenzen bereitgestellt. So beinhalten die
Daten Informationen beziglich der Intensitat von Arbeit mit digitalen Geraten, der Durchfihrung von
relativ komplexen Berechnungen und der Ausfihrung von sich wiederholenden Aufgaben. Auf Basis
dieser Datenquelle werden erste Einblicke in potentielle Effekte von KI am Wiener Arbeitsmarkt ge-
wonnen.

Kl-BeriGhrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementarititspotentiale
von Pizzinelli et al. (2023). Die beiden Indikatoren wurden fir einzelne Berufsgruppen erfasst und
basierend auf Informationen des Befragungsdatensatzes O*NET aus den Vereinigten Staaten gene-
riert. Der Indikator von Felten et al. (2021) gibt an, inwieweit es bei den Tatigkeiten eines Berufs po-
tentiell BerGhrungen mit Kl geben kénnte — unabhéngig davon, ob der Einsatz von Kl Arbeitskréfte
ersetzen oder unterstitzen konnte. Der Indikator von Pizzinelli et al. (2023) stellt einen Zusatz zum Ki-
BerUhrungsindikator von Felten et al. (2021) dar und erfasst, inwieweit es Komplementaritatspotenti-
ale zwischen Arbeitskraften und KI und demnach Potentiale fUr Arbeitsproduktivitatssteigerungen
geben kénnte. In Kombination erlauben es die beiden Indikatoren, Substitutions- als auch Produktivi-
tatspotentiale von Kl fir Berufsgruppen zu erfassen. In der vorliegenden Analyse werden beide Indi-
katoren auf die Beschaftigungsstruktur in Wien umgelegt, wodurch angenommen wird, dass sich die
Tatigkeitsablaufe der Berufsgruppen Uber Lander dhnlich sind.

Mikrozensus 2021bis 2023. Um den KI-BerUhrungsindikator von Felten et al. (2021) und den Indikator
fur Komplementaritatspotentiale von Pizzinelli et al. (2023) auf die Wiener Beschaftigungsstruktur an-
zuwenden, werden Daten der Mikrozensus-Arbeitskrafteerhebung fur Wien fur die Jahre 2021 bis
2023 verwendet. Die beiden Indikatoren werden auf Basis der ISCO-Berufsinformationen (2-Steller)
mit den Beschaftigungsdaten des Mikrozensus zusammengefihrt. Das Pooling der Daten von 2021
bis 2023 ermdglicht es, fir die Analyse eine ausreichende Anzahl an Beobachtungen zu Verfigung zu
haben, wodurch die Aussagekraft bei detaillierteren Analyseschritten gehoben werden kann.

3.Digitale Gerdte im Job und Arbeitsprozesse am
Wiener Arbeitsmarkt

Das Ad-hoc-Modul des Mikrozensus ,Job Skills" erlaubt es, die Intensitat der Arbeit mit digitalen Ge-
raten im Job zu erfassen. Des Weiteren sind Informationen verfigbar, inwieweit die Ausfihrung von
sich wiederholenden Aufgaben und die Ausfihrung von relativ komplexen Berechnungen mit dem
Job im Zusammenhang stehen. Auf Basis dieser Informationen kann erfasst werden, wer potentiell
mit Kl in erhéhtem Mal3e Uber digitale Gerate im Job in BerUhrung kommt und inwieweit diese Jobs
mit komplexeren kognitiven Tatigkeiten oder sich wiederholenden Tatigkeiten verbunden sind.

Die folgenden Analysen beziehen sich auf alle Personen im Haupterwerbsalter von 25 bis 54 Jahren,

die in Wien erwerbstatig sind. Um die Situation in Wien besser einordnen zu kdnnen, werden den Aus-
wertungen fUr erwerbstatige Personen in Wien, jenen der restlichen Bundesldander gegenibergestellt.

Potentiale von Kunstlicher Intelligenz am Wiener Arbeitsmarkt
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In den Auswertungen wurden die Beobachtungen mittels entsprechender Gewichtung hochgerech-
net.

Nutzung von digitalen Geraten im Job

Abbildung 1veranschaulicht den Anteil an erwerbstatigen Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jah-
ren am Arbeitsort Wien, die immer oder fast immer digitale Gerate (Computer, Tablets oder Smart-
phones — ohne Telefongespréche) bei ihren Tatigkeiten im Job verwenden. Wie ersichtlich, liegt der
Anteil in Wien mit fast 51% deutlich Uber dem Anteil in den restlichen Bundeslandern mit circa 37 %.
Somit besitzen rund die Hélfte der erwerbstatigen Personen in Wien im Haupterwerbsalter und mehr
als ein Drittel in den restlichen Bundeslandern, das Potential mit KI mittels digitalen Geraten unmittel-
bar bei den Arbeitsprozessen in groRerem Ausmald in BerUhrung zu kommen. Aufgrund der ver-
gleichsweise groRen Bedeutung des Dienstleistungsbereichs in Wien und der intensiveren Nutzung
von digitalen Geraten in diesem Bereich, erscheint der héhere Anteil bei den digitalen Geraten in Wien
den Erwartungen zu entsprechen.

Abbildung 2 stellt die Anteile der Erwerbstatigen, die fast ausschlielRlich digitale Ger&te im Job ver-
wenden, nach Geschlecht gegeniber. Fir den Arbeitsort Wien als auch fir die restlichen Bundeslan-
der zeigt sich, dass Frauen vermehrt mit digitalen Geraten im Job arbeiten. Dies wird vermutlich eben-
falls mit der geschlechtsspezifisch unterschiedlichen Berufs- und Branchenstruktur im Zusammen-
hang stehen. Frauen sind tendenziell im Dienstleistungsbereich Uberreprasentiert. Dennoch lassen
sich auch deutliche Unterschiede bei den Anteilen zwischen Manner in Wien und den restlichen Bun-
desléndern feststellen.

Abbildung 1: Anteil an Personen, die fast ausschlieBlich mit digitalen Geraten im Job arbeiten, in %
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul 2022 ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bezie-
hen sich auf den Arbeitsort und bericksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. AusschlieBlich mit digitalen Geraten
arbeiten: es wird normalerweise immer oder fast immer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Telefongespréche) gearbeitet.
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Abbildung 2: Anteil an Personen, die fast ausschlieRlich mit digitalen Geréten im Job arbeiten nach Geschlecht, in %
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul 2022 ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bezie-
hen sich auf den Arbeitsort und bericksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. AusschlieBlich mit digitalen Geraten
arbeiten: es wird normalerweise immer oder fast immer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Telefongespréche) gearbeitet.

Um einen detaillierteren Einblick in den Zusammenhang zwischen den Merkmalen von Erwerbstati-
gen, deren Jobs und der Nutzung von digitalen Geraten in den Jobs zu erhalten, wird im nachsten
Schritt eine simple konometrische Schitzung durchgefiihrt.! Ein wesentlicher Vorteil einer Regressi-
onsanalyse ist es, dass gleichzeitig mehrere Merkmale und Faktoren in der Analyse bericksichtigt und
dadurch aussagekraftigere Zusammenhdnge geschatzt werden kdnnen. Dabei wird ein lineares
Wahrscheinlichkeitsmodell geschatzt, das es erlaubt zu erfassen, inwieweit bestimmte Faktoren und
Merkmale mit der Wahrscheinlichkeit im Zusammenhang stehen, dass im Job vermehrt digitale Ge-
rate genutzt werden. Folgende Merkmale und Faktoren werden in der Spezifikation bericksichtigt:

e Geschlecht - Person ist weiblich oder mannlich (mannlich stellt die Referenzgruppe dar)

e Alter und Alter quadriert — ermdglicht zu erfassen, ob jingere/dltere Personen starker/schwa-
cher betroffen sind

e Bildung —geringer, mittlerer oder hoher Bildungsabschluss (geringer Bildungsabschluss stellt die
Referenzgruppe dar)

e Geburtsland —im Inland geboren oder im Ausland (im Ausland geboren stellt die Referenzgruppe
dar)

" Es wurde ein lineares Wahrscheinlichkeitsmodell in der folgenden Spezifikation geschitzt: y; = X/ + €;. y; ist eine Dummy-
Variable und erfasst, ob in einem Job fast ausschlieBlich digitale Gerate verwendet werden, oder nicht. X; sind die erklarenden
Variablen, welche individuelle Charakteristika von Personen und Merkmale des Jobs erfassen. ¢; ist der Stérterm der Schatzung.
Die Schatzung wird mithilfe der Methode der kleinsten Quadrate geschatzt.

Potentiale von Kinstlicher Intelligenz am Wiener Arbeitsmarkt
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e Branchen: Produktion (Produzierender Bereich - ONACE B-E), Tourismus, Handel und wissen-
schaftliche und technische Dienstleistungen (alle anderen Branchen stellen die Referenzgruppe
dar)

e Art der Tatigkeiten im Job: Hilfstatigkeiten, hohere Tatigkeiten, hoch qualifizierte Tatigkeiten
und FUhrungstatigkeiten (mittlere Tatigkeiten stellen die Referenzgruppe dar)

Abbildung 3 stellt die geschatzten Zusammenhange fir die einzelnen Merkmale dar, die in der Spezi-
fikation beriUcksichtigt wurden. Der obere Teil zeigt die Regressionsergebnisse fir Wien und der un-
tere Teil jene fUr die restlichen Bundeslander. Die Punkte stellen die Punktschatzer und die Linien das
95 %-Konfidenzintervall dar. Liegt das Konfidenzintervall zur Gdnze Uber oder unter der Nulllinie so
liegt ein statistisch signifikanter Zusammenhang vor. GréRRere Konfidenzintervalle deuten im Allge-
meinen an, dass mit dem geschatzten Wert eine héhere Unsicherheit verbunden ist. Im Allgemeinen
lassen sich sehr dhnliche Muster bei den Ergebnissen zwischen Wien und den restlichen Bundeslan-
dern erkennen. Die Schatzungen fir die restlichen Bundesléander weisen generell kleinere Konfiden-
zintervalle auf, was auf die geringere Zahl an Beobachtungen in der Stichprobe fur Wien zurickzufih-
ren ist. Frauen weisen im Durchschnitt im Vergleich zu Mannern eine hhere Wahrscheinlichkeit auf in
Jobs tatig zu sein, in denen verstarkt digitale Gerdte verwendet werden. Das Alter der Personen
scheint im Gegensatz dazu in keinem Zusammenhang damit zu stehen. Eine hchere abgeschlossene
Bildung gehtim Schnitt auch mit einer hoheren Wahrscheinlichkeit einher, in einem Job mit einer star-
keren Verwendung digitaler Gerite tatig zu sein. Auch fir in Osterreich geborene Personen ist es im
Vergleich zu im Ausland geborenen Personen im Schnitt wahrscheinlicher in solch einem Job zu lan-
den. Im Tourismus scheint es, womdglich aufgrund der personennahen Dienstleistungen, im Durch-
schnitt unwahrscheinlicher zu sein, einen Job mit starker Nutzung von digitalen Geraten zu verrichten.
Wie zu erwarten, zeigt sich aber im Gegensatz dazu eine héhere Wahrscheinlichkeit, wenn Personen
im wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungsbereich tatig sind. Bei der Art der Tatigkeit lasst
sich ebenfalls ein deutliches Muster ablesen. Je hoher die Anforderungen der Tatigkeiten, desto hdher
ist im Schnitt die Wahrscheinlichkeit im Job auch tendenziell vermehrt digitale Gerate zu verwenden.
Hilfstatigkeiten zeigen eine vergleichsweise geringe Wahrscheinlichkeit, wohingegen FUhrungstatig-
keiten eine relative hohe Wahrscheinlichkeit aufweisen.

Um potentielle Unterschiede zwischen den Geschlechtern im Detail beleuchten zu kdnnen, wurde die
Spezifikation auch gesondert fur die beiden Geschlechter geschétzt. Abbildung 4 veranschaulicht die
geschéatzten Zusammenhange der Merkmale fUr Frauen und Manner separat. Im Allgemeinen lassen
sich sehr dhnliche Strukturen bei den Ergebnissen feststellen. Jedoch Iasst sich bei der Art der Tatig-
keiten ein deutlicher Unterschied zwischen den Geschlechtern identifizieren. Frauen in Jobs mit hoch
qualifizierten -Tatigkeiten scheinen mit einer vergleichsweise geringen Wahrscheinlichkeit verstarkt
digitale Gerate zu benutzen. Bei Mannern zeigt sich hier eine relativ hohe Wahrscheinlichkeit.

Potentiale von Kunstlicher Intelligenz am Wiener Arbeitsmarkt



Abbildung 3: Ergebnisse Schatzungen fur digitale Geréte
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul 2022 ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bezie-
hen sich auf den Arbeitsort und berUcksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den geschatzten
Zusammenhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhdngige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die erfasst, ob ausschlieBlich mit
digitalen Ger&ten im Job gearbeitet wird (es wird normalerweise immer oder fast immer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Telefon-
gesprache) gearbeitet). Die Punkte stellen die Punktschatzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.
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Abbildung 4: Ergebnisse Schatzungen fur digitale Gerate nach Geschlecht
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul 2022 ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bezie-
hen sich auf den Arbeitsort und bericksichtigen erwerbstétige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den geschatzten
Zusammenhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhéngige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die erfasst, ob ausschlieRlich mit
digitalen Gerdten im Job gearbeitet wird (es wird normalerweise immer oder fast immer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Telefon-

gesprache) gearbeitet). Die Punkte stellen die Punktschatzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.
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Digitale Gerate und repetitive Aufgaben im Job

Jobs mit einer verstarkten Nutzung von digitalen Geraten liefern einen ersten Einblick, inwieweit das
Potential ausgepragt ist, unmittelbar bei den Arbeitsprozessen mit Kl in BerGhrung zu kommen. Wie
bereits in der Einleitung angefuhrt, wird die Einflussnahme (d.h. Substitutionseffekte, Produktivitats-
bzw. Augmentationseffekte) von Kl unter anderem von der Art der Arbeitsprozesse und Tatigkeiten
im Job abhdngen. Der Datensatz erlaubt es unter anderem, das Ausmal von repetitiven Tatigkeiten
im Job zu erfassen, wobei unter anderem zwischen wiederholenden Aufgaben im Job in sehr hohem
und hohem Ausmal unterschieden wird. Wie bei Automatisierung ist auch im Zusammenhang mit Kl
davon auszugehen, dass ein hohes Potential besteht, dass repetitive Tatigkeiten (Routinetatigkeiten)
im Job von der Technologie Ubernommen werden kénnen. Demnach handelt es sich hier um Tatigkei-
ten und Jobs, die von Substitutionseffekten potentiell stérker betroffen sind.

Abbildung 5 zeigt die Anteile der Jobs (Erwerbstatige am Arbeitsort im Alter zwischen 25 und 54 Jah-
ren), in denen verstarkt digitale Gerate verwendet und repetitive Tatigkeiten ausgetbt werden. (a)
stellt die Anteile in % aller Jobs am Arbeitsort gegeniber, wohingegen (b) die Anteile in % von Jobs
darstellt, in denen verstarkt digitale Geradte genutzt werden. Wie aus den Abbildungen ersichtlich,
werden in Wien in rund 23 % und in den restlichen Bundeslandern in circa 20 % aller Jobs vermehrt
digitale Gerate verwendet und verstarkt repetitive Tatigkeiten verrichtet. Obwohl der Anteil an Jobs
mit einer starken Nutzung von digitalen Geraten in Wien vergleichsweise hoch liegt, liegen die Anteile
an Jobs mit zusétzlich verstarkt repetitiven Tatigkeiten in etwa auf gleichem Niveau. In Summe betref-
fen die Potentiale fUr Substitutionseffekte somit rund ein FUnftel der Erwerbstatigen. Bei 8,5 % der
Jobs in Wien und bei 7,1% in den restlichen Bundeslandern handelt es sich um sehr ausgepragte re-
petitive Abldufe bei den Tatigkeiten, wodurch sich Potentiale fUr Substitutionseffekte hier am starks-
ten zeigen.

Abbildung 5: Anteil an Personen, die fast ausschlieBlich mit digitalen Geraten arbeiten und verstarkt repetitive Tatigkeiten ver-
richten, in %

(a) In % von allen Jobs (b) In % von Jobs, die verstarkt digitale Ger&te nutzen
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul 2022 ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bezie-
hen sich auf den Arbeitsort und bericksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. AusschlieBlich mit digitalen Ger&ten
arbeiten: es wird normalerweise immer oder fast immer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Telefongesprache) gearbeitet. Repetitive
Aufgaben: Aufgaben wiederholen sich im Job in sehr hohem (sehr repetitiv) und hohem Ausmal (repetitiv).
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Abbildung 6: Anteil an Personen, die fast ausschlief3lich mit digitalen Geraten arbeiten und verstarkt repetitive Tatigkeiten ver-
richten nach Geschlecht, in %
(a) In % von allen Jobs
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul 2022 ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bezie-
hen sich auf den Arbeitsort und berucksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. AusschlieBlich mit digitalen Ger&ten
arbeiten: es wird normalerweise immer oder fast immer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Telefongesprache) gearbeitet. Repetitive
Aufgaben: Aufgaben wiederholen sich im Job in sehr hohem (sehr repetitiv) und hohem AusmaR (repetitiv).
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Auch bei den Potentialen fir Substitutionseffekte lassen sich Dynamiken zwischen den Geschlechtern
feststellen (siehe Abbildung 6). Im Allgemeinen zeigen sich in Wien und in den restlichen Bundeslan-
dern hohere Potentiale bei Frauen als bei Mannern. In Wien liegt der Anteil von Jobs mit verstarkter
Nutzung von digitalen Geraten und repetitiven Tatigkeiten an allen Jobs bei Frauen in Summe um 9,6
Prozentpunkte und in den restlichen Bundesldndern um 8,6 Prozentpunkte hdher als bei Mannern.
Auch der Anteil der Jobs mit sehr repetitiven Abldufen ist bei Frauen deutlich starker auspragt als bei
Mannern. Insgesamt lassen sich, unabhangig vom Geschlecht, in Wien hdhere Potentiale fur Substitu-
tionseffekte als in den restlichen Bundeslandern ausfindig machen. In Wien scheinen in Summe 28,0 %
der Jobs von Frauen und 18,4 % der Jobs von Mannern einem erhéhten Risiko ausgesetzt zu sein, von
Kl ersetzt zu werden (in Restosterreich: 24,0 % bei den Frauen und 15,4 % bei den Mannern). Bei den
Anteilen von Jobs von sehr repetitiven Tatigkeiten zeigen sich bei Frauen und Mannern zwischen
Wien und den restlichen Bundesléndern lediglich marginale Unterschiede.

Abbildung 7: Ergebnisse Schatzungen fur digitale Geraten und repetitive Tatigkeiten
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul 2022 , Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bezie-
hen sich auf den Arbeitsort und bericksichtigen erwerbstétige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den geschatzten
Zusammenhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhéngige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die erfasst, ob ausschlieRlich mit
digitalen Geraten im Job gearbeitet wird (es wird normalerweise immer oder fast immer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Telefon-
gespréche) gearbeitet) und verstarkt repetitive Tatigkeiten verrichtet (Aufgaben wiederholen sich im Job in sehr hohem und hohem Ausmaf).
Die Punkte stellen die Punktsché&tzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.

Um einen detaillierteren Einblick auf den Einfluss der unterschiedlichen persénlichen und beruflichen
Merkmale zu erhalten, wurde die gleiche Spezifikation wie oben (siehe Abbildung 3) mittels eines line-
aren Wahrscheinlichkeitsmodells geschatzt. Im Gegensatz zur Schatzung oben, erfasst nun die abhan-
gige Variable jedoch nicht nur, ob im Job verstarkt mit digitalen Geraten gearbeitet wird, sondern
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auch, ob verstarkt im Job repetitive Tatigkeiten (in sehr hohem und hohem AusmaR) ausgeibt wer-
den. In Abbildung 7 werden wieder die Schatzergebnisse fur Wien und fUr die restlichen Bundeslénder
dargestellt. Generell zeigen sich wieder tendenziell sehr dhnliche Muster in den Ergebnissen. Frauen
scheinen im Schnitt potentiell starker von Substitutionseffekten betroffen zu sein als Manner. Das
rUhrt daher, dass Frauen im Job nicht nur intensiver mit digitalen Geraten arbeiten (siehe Abbildung
4), sondern auch starker in Jobs vertreten sind, in denen haufiger repetitive Tatigkeiten verrichtet
werden (siehe Abbildung 20 im Appendix). Dariber hinaus zeigt sich, dass Personen mit einem hohe-
ren Bildungsabschluss im Durchschnitt ein hdheres Potential bei Substitutionseffekten aufweisen.
Dies ist insbesondere auf die intensive Verwendung von digitalen Geraten im Job bei Personen mit
héherem Bildungsabschluss zurickzufihren, da diese Personen in ihren Jobs im Schnitt vergleichs-
weise wenig repetitive Tatigkeiten durchfUhren (siehe Abbildung 20 im Appendix). Interessanterweise
sind Hilfstatigkeiten deutlich geringeren Potentialen ausgesetzt. Insbesondere hdhere Tatigkeiten
scheinen einem hoheren Risiko gegeniberzustehen. Ein wesentlicher Unterschied zwischen Wien und
in den restlichen Bundesléndern betrifft das Ergebnis fUr FGhrungstatigkeiten. In den restlichen Bun-
desléndern lassen sich dhnliche Potentiale wie bei hoheren Tatigkeiten beobachten. Im Gegensatz
dazu zeigt sich in Wien kein statistisch signifikanter Unterschied zur Referenztatigkeit (i.e. mittlere Ta-
tigkeiten).

Abbildung 8 veranschaulicht die geschatzten Zusammenhange nach Geschlecht. Im Allgemeinen las-
sen sich sehr dhnliche Strukturen bei den Ergebnissen fir Frauen und Manner ablesen. Frauen und
Ménner mit einem héheren Bildungsabschluss weisen im Durchschnitt ein héheres Potential fir Sub-
stitutionseffekte auf. Bei Mannern in Wien ist dieser Effekt jedoch nicht statistisch signifikant. Bei den
Anforderungen der Tatigkeiten lassen sich interessante Unterschiede feststellen. Tatigkeiten mit ei-
nem héheren Anforderungsprofil sind bei Mannern tendenziell einem héheren Risiko ausgesetzt. Im
Gegensatz dazu deuten die Ergebnisse bei Frauen ein geringes Risiko bei hoch qualifizierten Tatigkei-
ten und ein geringeres Risiko bei FUhrungstatigkeiten in Wien. Bei Frauen sind es vor allem h&here
Tatigkeiten, die einem hoheren Potential von Substitutionseffekten ausgesetzt sind.
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Abbildung 8: Ergebnisse Schatzungen fur digitale Gerate und repetitive Tatigkeiten nach Geschlecht
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul 2022 ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bezie-
hen sich auf den Arbeitsort und bericksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den geschatzten
Zusammenhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhédngige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die erfasst, ob ausschlieRlich mit
digitalen Gerdten im Job gearbeitet wird (es wird normalerweise immer oder fast immer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Telefon-
gesprache) gearbeitet) und verstarkt repetitive Tatigkeiten verrichtet (Aufgaben wiederholen sich im Job in sehr hohem und hohem AusmaR).
Die Punkte stellen die Punktschétzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.
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Digitale Gerate und relativ komplexe Aufgaben im Job

Der Datensatz erlaubt es des Weiteren bei den Tatigkeiten im Job auch die Auspréagung von relativ
komplexen Berechnungen (Manipulation und Berechnungen von relativ komplexen numerischen In-
formationen) zu erfassen. Dabei wird unter anderem unterschieden, ob relative komplexe Berechnun-
gen immer oder fastimmer, oder in mindestens der Halfte der Arbeitszeit durchgefihrt werden. Dem-
nach stehen mit diesen Jobs insbesondere komplexere kognitive Tatigkeiten in Verbindung.

Wie bereits oben diskutiert, kbnnen mit dem Einsatz von Kl neben Substitutionseffekten auch Produk-
tivitats- und Augmentationseffekte in Bezug auf die Beschéaftigung einhergehen. Durch den Einsatz
von Kl kénnen Arbeitsprozesse effizienter durchgefihrt werden, wodurch sich Arbeitskrafte starker
und langer auf ihre Kernarbeitsprozesse konzentrieren kénnen. Bei Jobs mit komplexeren kognitiven
Tatigkeiten kann davon ausgegangen werden, dass hier eher Produktivitats- und Augmentationsef-
fekte auftreten werden, da sich diese Tatigkeiten eher komplementar zum Einsatz von Kl verhalten
werden. Jedoch wird im Zusammenhang mit dem Einsatz von Kl ebenfalls argumentiert, dass Poten-
tiale von Substitutionseffekten auch bei héher qualifizierten Jobs bestehen, die unter anderem durch
(kognitive) Komplexitat gekennzeichnet sind. Da Substitutionseffekte den Produktivitats- und Aug-
mentationseffekten entgegenwirken, reduzieren sich dadurch die positiven Wirkungspotentiale auf
die Beschéftigung. Dennoch ist davon auszugehen, dass Personen in Jobs mit einer hheren Auspra-
gung von relativ komplexen Berechnungen in Summe eher vom Einsatz von Kl profitieren.

Abbildung 9: Anteil an Personen, die fast ausschlief3lich mit digitalen Geré&ten arbeiten und komplexe Aufgaben im Job I8sen,
in%

(a) In % von allen Jobs (b) In % von Jobs, die verstarkt digitale Gerate nutzen
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen beziehen
sich auf den Arbeitsort und bericksichtigen erwerbst&tige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. AusschlieRlich mit digitalen Geraten
arbeiten: es wird normalerweise immer oder fast immer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Telefongespriche) gearbeitet. Komplexe
Berechnungen im Job: relativ komplexe Berechnungen werden immer oder fast immer (sehr oft) oder in mindestens der Halfte der Arbeitszeit
(oft) im Job durchgefihrt (Plus- und Minusrechnungen ausgeschlossen).
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Abbildung 10: Anteil an Personen, die fast ausschlief3lich mit digitalen Geré&ten arbeiten und komplexe Aufgaben im Job I6sen
nach Geschlecht, in %
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul 2022 ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bezie-
hen sich auf den Arbeitsort und bericksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. AusschlieBlich mit digitalen Geraten
arbeiten: es wird normalerweise immer oder fast immer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Telefongespréche) gearbeitet. Komplexe
Berechnungen im Job: relativ komplexe Berechnungen werden immer oder fast immer (sehr oft) oder in mindestens der Hélfte der Arbeitszeit

(oft) im Job durchgefihrt (Plus- und Minusrechnungen ausgeschlossen).
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Abbildung 9 stellt die Anteile der Jobs (Erwerbst&tige am Arbeitsort im Alter zwischen 25 und 54 Jah-
ren), in denen verstarkt digitale Gerate verwendet und relativ komplexe Berechnungen durchgefihrt
werden, dar. (a) stellt den Anteil in % aller Jobs am Arbeitsort gegeniber, wohingegen (b) die Anteile
in % von Jobs zeigt, in denen verstarkt digitale Gerate genutzt werden. In Summe werden in Wien und
in den restlichen Bundeslandern in rund 16 % der Jobs (erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25
und 54 Jahren) verstarkt digitale Gerate verwendet und oft relativ komplexe Berechnungen durchge-
fUhrt. Somit entfallt rund ein Sechstel der Erwerbstatigen auf jene Gruppe, die tendenziell vom Einsatz
von Kl starker profitieren sollte. Wie auch bereits bei den repetitiven Aufgaben, zeigen sich zwischen
dem Arbeitsort Wien und den restlichen Bundeslandern dhnlich hohe Anteile, obwohl der Anteil an
Jobs mit einer verstarkten Nutzung von digitalen Geraten in Wien deutlich héher liegt. Der Anteil der
Jobs mit verstarkter Nutzung von digitalen Gerdten, bei denen zusétzlich sehr oft relativ komplexe
Berechnungen durchgefihrt werden, liegt in Wien bei rund 10 % und in den restlichen Bundeslandern
bei circa 11 %.

Dariber hinaus kdnnen in Abbildung 10 die Ergebnisse gesondert fir Frauen und Ménner betrachtet
werden. Interessanterweise lassen sich bei den Geschlechtern lediglich vereinzelt Unterschiede fest-
stellen. Bei Frauen liegt der Anteil der Erwerbstatigen (zwischen 25 und 54 Jahren) in Wien bei 15,5 %
und bei Mannern bei 15,7 %, wohingegen bei Frauen in den restlichen Bundeslandern der Anteil 15,7 %
ist und sich bei Mannern mit 17,1% in den restlichen Bundessléndern am héchsten zeigt. Demnach
lasst sich lediglich in den restlichen Bundesléandern ein etwas hdherer Anteil bei Mannern als bei
Frauen feststellen. Die Anteile der Jobs mit verstarkter Nutzung von digitalen Gerédten und einer hau-
figen Durchfihrung von relativ komplexen Berechnungen weisen bei M@nnern einen geringfigig ho-
heren Anteil auf als bei Frauen.

Wie bereits zuvor, wird schlussendlich noch ein lineares Wahrscheinlichkeitsmodell geschétzt, um ei-
nen genaueren Einblick in die Zusammenhange zwischen digitalen Geraten und komplexeren Berech-
nungen im Job sowie persdnlichen und beruflichen Merkmalen zu erhalten. Dabei wird abermals die
gleiche Spezifikation wie oben (siehe Abbildung 3 und Abbildung 7) geschatzt. Die abhangige Variable
bezieht sich nun aber darauf, ob verstarkt im Job digitale Gerate benutzt werden und ob relative kom-
plexe Berechnungen immer oder fast immer, oder in mindestens der Hélfte der Arbeitszeit durchge-
fUhrt werden.

Abbildung 11 stellt die Schatzergebnisse fir Wien und die restlichen Bundesléander gegeniber. Die ab-
héngige Variable erfasst, ob im Job verstarkt mit digitalen Geraten gearbeitet wird und ob verstarkt
im Job repetitive Tatigkeiten (in sehr hohem und hohem AusmaR) ausgeibt werden. Wie zu sehen,
steigt mit einem hoheren Bildungsabschluss die Wahrscheinlichkeit im Schnitt in einem Job tatig zu
sein, in dem verstarkt digitale Gerate genutzt und vermehrt relativ komplexe Berechnungen durchge-
fUhrt werden. Des Weiteren zeigt sich in der Branche wissenschaftliche und technische Dienstleistun-
gen im Durchschnitt eine héhere Wahrscheinlichkeit. DariGber hinaus deuten die Ergebnisse bei Tatig-
keiten mit hoheren Anforderungen tendenziell hhere Wahrscheinlichkeiten auf. In Wien sind die Un-
terschiede jedoch nur schwach statistisch signifikant.

Der Zusammenhang bei den Bildungsabschlissen zeigt sich bei Frauen und Mannern in Wien sowie in
den restlichen Bundeslandern (siehe Abbildung 12). Es zeigt sich auch eine hdhere Wahrscheinlichkeit
bei wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungen, mit Ausnahme von Mannern in Wien, wo
das Schatzergebnis nicht statistisch signifikant ist. Bei den Anforderungen der Tatigkeiten zeigen sich
Ahnlichkeiten zwischen Wien und den restlichen Bundeslandern, jedoch Unterschiede zwischen den
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Geschlechtern. Im Gegensatz zu den Mannern, scheinen bei Frauen hoch qualifizierte Tatigkeiten und
FUhrungstatigkeiten keine hdhere Wahrscheinlichkeit vorzuweisen, im Job verstarkt digitale Gerate
zu verwenden und relativ komplexe Berechnungen durchzufihren.

Abbildung 11: Ergebnisse Schatzungen fur digitale Gerdte und relative komplexe Berechnungen
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul 2022 ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bezie-
hen sich auf den Arbeitsort und berUcksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den geschatzten
Zusammenhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhdngige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die erfasst, ob ausschlieBlich mit
digitalen Ger&ten im Job gearbeitet wird (es wird normalerweise immer oder fast immer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Telefon-
gesprache) gearbeitet), und ob relativ komplexe Berechnungen immer oder fast immer (sehr oft) oder in mindestens der Halfte der Arbeitszeit
(oft) im Job durchgefihrt werden. Die Punkte stellen die Punktschatzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.
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Abbildung 12: Ergebnisse der Schatzungen fur digitale Geréte und relative komplexe Berechnungen nach Geschlecht
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul 2022 , Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bezie-
hen sich auf den Arbeitsort und beriicksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den geschatz-
ten Zusammenhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhangige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die erfasst, ob ausschlieBlich

mit digitalen Ger&ten im Job gearbeitet wird (es wird normalerweise immer oder fastimmer am Computer, Tablet oder Smartphone (ohne Tele-

fongesprache) gearbeitet), und ob relativ komplexe Berechnungen immer oder fast immer (sehr oft) oder in mindestens der Halfte der Arbeits-

zeit (oft) im Job durchgefiihrt werden. Die Punkte stellen die Punktschétzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.
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4. Kl-Indikatoren und der Wiener Arbeitsmarkt

In einem weiteren Analyseschritt werden der Kl-BerGhrungsindikator von Felten et al. (2021) und der
Indikator fur Komplementaritatspotentiale von Pizzinelli et al. (2023) auf die Beschaftigungsstruktur
von Wien im Zeitraum 2021 bis 2023 umgelegt. Kl bezieht sich in diesem Zusammenhang verstarkt auf
die Méglichkeiten von generativer Kl (i.e., Anwendung anspruchsvoller Algorithmen und grofle
Sprachmodelle). Da diese Indikatoren im Allgemeinen alle Arten von Tatigkeiten bericksichtigen und
nicht explizit auf bestimmte Tatigkeiten abzielen (siehe die Analyse mittels Ad-hoc Modul oben), las-
sen die Indikatoren eine ganzheitlichere Analyse der Substitutions- sowie Produktivitéts- bzw. Aug-
mentationseffekte von Kl in Wien zu. Da die beiden Indikatoren nach Berufsgruppen definiert sind,
kénnen sie mittels der ISCO-Klassifizierung (International Standard Classification of Occupations - Be-
rufskategorien der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)) auf die Individualdaten der Erwerbsta-
tigen im Mikrozensus — Arbeitskrafteerhebung der Statistik Austria in Wien Ubertragen werden. Die
Zusammenfihrung erfolgt auf 2-Steller-Ebene. Beide Indikatoren wurden auf Basis des Befragungs-
datensatzes O*NET der Vereinigten Staaten generiert. Da diese nun fUr Wien und die restlichen Bun-
deslander in Osterreich angewendet werden, wird hier angenommen, dass sich die Tatigkeitsablaufe
der Berufsgruppen in den Landern dhneln. Jedoch kann es in der Realit&t natirlich sein, dass sich Ta-
tigkeiten fUr bestimmte Berufsgruppen Uber Lander unterscheiden. Der Indikator von Felten et al.
(2021) erfasst, inwieweit es bei den Tatigkeiten eines Berufs potentiell BerGhrungen mit Kl geben
konnte. Hohe (niedrige) Werte weisen auf ein hdheres (niedrigeres) BerGhrungspotential hin. Der In-
dikator von Pizzinelli et al. (2023) erfasst, in welchem Ausmal} Komplementaritdtspotentiale zwischen
Arbeitskréften und Kl vorliegen. Hohe (niedrige) Werte deuten auf hohere (niedrigere) Steigerungs-
potentiale bei der Arbeitsproduktivitat hin. Pizzinelli et al. (2023) kombinieren die beiden Indikatoren,
um Substitutions- als auch Produktivitdtspotentiale von Kl fUr Berufsgruppen zu erfassen. Berufsgrup-
pen mit einem vergleichsweise groRen BerGhrungspotential und groRen (niedrigen) Komplementari-
tatspotential sind durch das Vorliegen von Produktivitdtspotentialen (Substitutionspotentialen) ge-
kennzeichnet.

Wie oben bericksichtigten die folgenden Analyseschritte alle erwerbstatigen Personen im Haupter-
werbsalter zwischen 25 bis 54 Jahren. Die Situation in Wien wird wieder jener in den restlichen Bun-
deslandern gegenibergestellt. Auch hier wurden die Beobachtungen mittels entsprechender Ge-
wichte hochgerechnet. Abbildung 13 zeigt auf der x-Achse den Kl-BerUhrungsindikator von Felten et
al. (2021) und auf der y-Achse den Indikator fir Komplementaritatspotentiale von Pizzinelli et al.
(2023). Die GroRe der Kreise kennzeichnet die Bedeutung der jeweiligen Berufsgruppen basierend auf
der Anzahl der Beschéftigten im Zeitraum 2021 bis 2023. Die graue horizontale und vertikale Gerade
kennzeichnet den Medianwert des jeweiligen Indikators. Folglich liegt jeweils die Halfte der Berufs-
gruppen unterhalb bzw. oberhalb der Geraden. Auf Basis beider Medianwerte kann die Abbildungin
vier Quadranten geteilt werden. Insbesondere die Quadranten mit einem relativ hohen Berihrungs-
indikator sind von Bedeutung: Der obere (untere) Quadrant mit hohen (niedrigen) Komplementari-
tatspotentialen verweist generell auf Produktivitatspotentiale (Substitutionspotentiale). Die linken
Quadranten stehen generell mit einem vergleichsweise geringen BerUhrungsindikator in Verbindung.
Berufsgruppen mit einem relativ hohen Erwerbstétigenanteil (Alter zwischen 25 und 54 Jahren), die
Substitutionspotentiale aufweisen, stellen Softwareentwickler*innen und -analytiker*innen, Sekreta-
riatsfachkréfte und allgemeine Burokrafte dar. Demnach besteht hier verstarkt die Gefahr, dass durch
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Kl Tatigkeiten Ubernommen werden kdnnten. Im Gegensatz dazu zeigen sich bei Arzt*innen sowie
Krankenpflege- und Geburtshilfefachkrafte und in geringerem Ausmald bei Verkaufskraften im Han-
del Potentiale, dass durch den Einsatz von Kl die Arbeitsproduktivitat erhht werden kann. Die Listen
der einzelnen Berufsgruppen in vier Quadranten mit dem jeweiligen Anteil an den Erwerbstatigen am
Arbeitsort Wien sind im Appendix in Tabelle 1-4 angefihrt.

Abbildung 13: KI-BerUhrungsindikator und Indikator fur Komplementaritatspotentiale fur Wien
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Quelle: KI-Berihrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementaritdtspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Beschaftigungs-
daten fur den Zeitraum von 2021 bis 2023 von Mikrozensus — Arbeitskréfteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien — Wirt-
schaft, Arbeit und Statistik. Indikatoren und Besch&ftigungsdaten (Alter zwischen 25 und 54 Jahren) wurden auf Basis 2-Steller-ISCO-Informati-
onen zusammengefihrt. Kreise kennzeichnen die Bedeutung der Berufsgruppen auf Basis der Beschéftigungszahlen in Wien (2021-2023). Die
graue horizontale und vertikale Gerade kennzeichnet den Medianwert des jeweiligen Indikators.

Produktivitats- und Substitutionspotentiale mittels Kl-Indikatoren

In einem weiteren Schritt werden die Beschaftigungsanteile der vier Quadranten in Abbildung 13 zu-
sammengefasst. Abbildung 14 veranschaulicht die Beschaftigungsanteile in den vier oben dargestell-
ten Gruppen. Wie bereits bei Abbildung 13, liegt auch bei Abbildung 14 das Hauptinteresse an den
Gruppen mit hohem Berihrungs- und hohem Komplementaritdtspotential sowie mit hohem BerUh-
rungs- und niedrigem Komplementaritatspotential. Im Allgemeinen zeigen sich fir Wien mit 42,6 %
der Beschaftigten generelle Produktivitatspotentiale (kdnnten also von der Anwendung von Kl in den
Jobs profitieren) und mit 26,5 % der Beschéftigten generelle Substitutionspotentiale (Tatigkeiten im
Job kdnnten verstarkt von Kl Gbernommen werden). Diese Werte liegen im Vergleich zu den restli-
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chen Bundeslandern relativ hoch. Auch im Vergleich zur oben prasentierten Auswertung fir Wien wei-
sen die hier ausgewiesenen Werte auf h6here Potentiale hin. Insbesondere bei den Produktivitdtspo-
tentialen zeigen sich bei den Kl-Indikatoren deutlich héhere Anteile. Jedoch ist hier zu erwdhnen, dass
beziglich der Intensitat der Potentiale keine Aussagen gemacht werden kdnnen. Potentiale kdnnen
hierbei starker aber auch schwéacher ausfallen. Wenn bei den Produktivitdtspotentialen lediglich jene
Berufsgruppen bericksichtigt werden, die hdher als 115 % des Medianwerts des Indikators fur Kom-
plementaritdtspotentiale liegen (hier ware eine horizontale Linie ungefahr in der Mitte des rechten
oberen Quadranten in Abbildung 13), ergibt sich fUr Produktivitatspotentiale ein Anteil am Arbeitsort
Wien von rund 6,6 % (siehe Abbildung 23 im Appendix). Demnach liegen vergleichsweise hohe Pro-
duktivitatspotentiale auch hier Gberaus konzentriert vor. Bei den Substitutionspotentialen liegen die
Anteile von Abbildung 14 im Vergleich zum Ad-hoc Modul relativ dicht beieinander. Wenn auch bei
den Substitutionspotentialen lediglich jene Berufsgruppen bericksichtigten werden, die niedriger als
85 % des Medianwerts des Indikators fir Komplementaritatspotentiale liegen (hier wére eine horizon-
tale Linie ungefahr in der Mitte des rechten unteren Quadranten in Abbildung 13), ergibt sich fur Sub-
stitutionspotentiale ein Anteil von rund 6,8 % (siehe auch Abbildung 23 im Appendix). Auch dieser An-
teil fUr die erhchten Potentiale fir Substitutionseffekte deckt sich mit den Ergebnissen des Ad-hoc
Moduls.

In Summe lassen die Auswertungen in Abbildung 14 darauf schlieBen, dass rund 70 % der Beschaftig-
ten im Alter zwischen 25 und 54 Jahren in Wien (d.h. mehr als zwei Drittel) und 56,5 % in den restlichen
Bundeslandern bei ihren Tatigkeiten mit Kl verstarkt in BerGhrung kommen kénnten.

Abbildung 14: Beschaftigungsanteile in Gruppen nach Kl-BerUhrungsindikator und Indikator fir Komplementaritatspotentiale
in Wien
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Quelle: KI-BerUhrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementaritatspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Beschaftigungs-
daten fur den Zeitraum von 2021 bis 2023 von Mikrozensus - Arbeitskréfteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien — Wirt-
schaft, Arbeit und Statistik. Indikatoren und Beschaftigungsdaten (Alter zwischen 25 und 54 Jahren) wurden auf Basis 2-Steller-ISCO-Informati-
onen zusammengefhrt. KI-BerGhrungsindikator und Indikator fur Komplementaritatspotentiale wurden auf Basis der jeweiligen Medianwerte in
Gruppen mit hohen und niedrigeren Werten aufgeteilt.
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Um auch hier beziglich den Substitutions- und Produktivitdtspotentialen einen genaueren Einblick in
die Zusammenhange mit unterschiedlichen persénlichen und beruflichen Merkmale zu erhalten,
wurde auch fUr dieses Sample die Spezifikation wie oben mittels eines linearen Wahrscheinlichkeits-
modells geschatzt.

Abbildung 15 stellt die Schatzergebnisse fir Substitutionspotentiale gegeniber. Bei den Schatzungen
wurden alle erwerbstatigen Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren in Wien Uber die Jahre 2021
bis 2023 bericksichtigt. Die abhdngige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die erfasst, ob ein
hoher Kl-BerUhrungsindikator und niedriger Indikator fir Komplementaritatspotentiale vorliegt. Ein
hoher Indikatorwert liegt vor, wenn der Wert Gber dem jeweiligen Medianwert der Berufsgruppen
liegt (siehe oben). Wie in Abbildung 15 ersichtlich, sind die Konfidenzintervalle im Vergleich zu den
oben prasentierten Schéatzergebnissen Uberaus klein. Bei dem oben verwendeten Ad-hoc Modul
stand lediglich ein relativ kleines Sample zur Verfigung. Da hier aber drei gesamte Jahre als Sample
fUr die Schatzung verwendet werden, kdnnen die Zusammenhéange praziser geschatzt werden. Wie
ersichtlich, decken sich die Muster der Ergebnisse fur Wien und den restlichen Bundesléndern in ei-
nem hohen Mal3e. Generell fillt auch auf, dass die Ergebnisse bei der Art der Tatigkeiten die hochste
Dynamik aufweisen. Da beide Kl-Indikatoren auf Basis von Berufsgruppen (ISCO-Definitionen) erfasst
wurden, ist es nicht Uberraschend, dass die Schatzungen fir die Art der Tatigkeiten die deutlichsten
Ausschlage vorweisen. Frauen sind im Schnitt im Vergleich zu Mannern stérker von Substitutionspo-
tentialen durch Kl betroffen. Im Schnitt scheinen Erwerbstatige mit einer hheren Bildung starker von
Substitutionspotentialen betroffen zu sein. Dieses Ergebnis entspricht auch den oben prasentierten
Zusammenhangen bei digitalen Gerdten und repetitiven Tatigkeiten im Job. Interessanterweise zei-
gen sich Substitutionspotentiale bei Jobs im Bereich wissenschaftliche und technische Dienstleistun-
gen in den restlichen Bundeslandern, aber nicht fir Wien. Wie auch bei den Ergebnissen bei digitalen
Geraten und repetitiven Tatigkeiten (siehe Abbildung 7), weisen Hilfstatigkeiten deutlich geringere
Substitutionspotentiale auf. Auch bei FGhrungstétigkeiten liegen im Schnitt geringere Substitutions-
potentiale vor. Im Gegensatz dazu scheinen héhere Tatigkeiten einem hheren Risiko gegeniberzu-
stehen. Dies deckt sich mit den Schatzresultaten auf Basis des Ad-hoc Moduls.
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Abbildung 15: Ergebnisse Schatzungen fUr Substitutionspotentiale

Wien
0.14 I ! = I
L 3
0.0 == ®
]
0.1+ !
[}
[
-0.24 [y

-0.34 I

Restliche Bundeslénder

Geschatzter Zusammehang

* = =
0.1+
E
= -
0.0 S £ =
=
0.1 E 3
,02 - '
-0.34
o X o o & N o o
& @ @ P F L FE O
oY) v A W& RS o ¥» & > N u@ @
3 ¢ 9 ¢ F F ¥ g & S L ©
» 2;\6 ® & Q- A W L}’Z- R G
&F o 23 Q & e S
<+ < ;a‘& & A 2 z\‘gl &
I N A &
o K\ RS \\‘\\'l’ P
© N
e
&

Quelle: KI-Berihrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementarititspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Beschéftigungs-
daten fir den Zeitraum von 2021 bis 2023 von Mikrozensus - Arbeitskréfteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien — Wirt-
schaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bericksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den
geschétzten Zusammenhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhangige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die eins ergibt, wenn
ein hoher KI-Berihrungsindikator und niedriger Indikator fir Komplementaritstspotentiale vorliegt (beide Indikatoren liegen héher als die jewei-
ligen Medianwerte tber die Berufsgruppen). Die Punkte stellen die Punktschitzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.

Abbildung 16 zeigt die Schatzergebnisse fUr Produktivitdtspotentiale. Die abhangige Variable erfasst,
ob ein hoher Kl-BerUhrungsindikator (Uber Medianwert) und hoher Indikator fur Komplementaritats-
potentiale (Uber Medianwert) vorliegt. Auch bei den Produktivitatspotentialen zeigt sich im Durch-
schnitt bei Frauen eine hohere Wahrscheinlichkeit. Bei den Bildungsabschlissen lasst sich nur eine ge-
ringe Variation bei den geschatzten Zusammenhangen feststellen. Wie auch bereits bei den Substitu-
tionspotentialen, durfte aufgrund der Definition beider Indikatoren auf Berufsebene, die Art der Ta-
tigkeit eine wichtige Erkldrungsdeterminante darstellen. Die deskriptiven Auswertungen in Abbil-
dung 24 im Appendix nach Bildungsgruppen weisen fur Erwerbstétige mit der héchsten Bildung auf
vergleichsweise grof3e Produktivitdtspotentiale hin. Die Unterschiede zwischen den Bildungsgruppen
dirften demnach zum Grof3teil auf Unterschiede zwischen der Art von Tatigkeiten zurickzufGhren
sein. Interessanterweise deuten die Ergebnisse auf Potentiale fir die Arbeitsproduktivitat insbeson-
dere im Handel hin, und auch leicht bei wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungen in Wien.
Bei der Art der Tatigkeit zeigt sich fir Wien und den restlichen Bundeslandern ein dulRerst deutliches
Muster. Hilfstatigkeiten weisen im Schnitt eine relativ geringe Wahrscheinlichkeit auf, wohingegen
Tatigkeiten mit hoherem Anforderungsprofil mit vergleichsweise hohen Produktivitdtspotentialen ge-
kennzeichnet sind.
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Abbildung 16: Ergebnisse Schatzungen fur Produktivitdtspotentiale
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Quelle: KI-BerUhrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementaritdtspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Besché&ftigungs-
daten fur den Zeitraum von 2021 bis 2023 von Mikrozensus — Arbeitskrafteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien — Wirt-
schaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bericksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den
geschéatzten Zusammenhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhédngige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die eins ergibt, wenn
ein hoher KI-Berihrungsindikator und hoher Indikator fir Komplementaritatspotentiale vorliegt (beide Indikatoren liegen héher als die jeweiligen
Medianwerte Uber die Berufsgruppen). Die Punkte stellen die Punktschatzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.

Produktivitats- und Substitutionspotentiale nach Geschlecht

Abbildung 17 zeigt die Ergebnisse fir den Kl-BerGhrungsindikator und den Indikator fir Komplemen-
taritatspotentiale nach Geschlecht. Frauen weisen in Wien und auch in den restlichen Bundeslandern
deutlich grélRere Potentiale als Mé@nner auf. Bei Frauen liegen die Anteile fir Arbeitsproduktivitatspo-
tentiale in Wien um 9,8 Prozentpunkte und in den restlichen Bundeslandern um 10,1 Prozentpunkte
hoher. Bei den Substitutionspotentialen sind es 6,5 Prozentpunkte in Wien und 11,7 Prozentpunkte in
den restlichen Bundesléndern. Die geschlechtsspezifischen Unterschiede bei den Substitutionspoten-
tialen decken sich mit den oben diskutierten Auswertungen des Ad-hoc Moduls. Bei den Produktivi-
tatspotentialen zeigten sich in der oberen Analyse lediglich marginale Unterschiede zwischen den Ge-
schlechtern.

In Abbildung 25 im Appendix werden die Anteile fUr vergleichsweise hohe Produktivitats- und Substi-
tutionspotentiale (Uber 115 % bzw. unter 85 % des Medianwerts des Indikators fur Komplementaritats-
potentiale) nach Geschlecht dargestellt. Hohe Potentiale zeigen sich deutlich starker bei Frauen als bei
Mannern ausgepragt.
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Abbildung 17: Beschaftigungsanteile in Gruppen nach Kl-Berihrungsindikator und Indikator fir Komplementaritatspotentiale
in Wien nach Geschlecht
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Quelle: KI-BerUhrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementaritdtspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Besché&ftigungs-
daten fur den Zeitraum von 2021 bis 2023 von Mikrozensus — Arbeitskrafteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien — Wirt-
schaft, Arbeit und Statistik. Indikatoren und Beschaftigungsdaten (Alter zwischen 25 und 54 Jahren) wurden auf Basis 2-Steller-ISCO-Informati-
onen zusammengefUhrt. KI-BerUhrungsindikator und Indikator fur Komplementaritatspotentiale wurden auf Basis der jeweiligen Medianwerte in
Gruppe mit hohen und niedrigeren Werten aufgeteilt.
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Abbildung 18: Ergebnisse Schatzungen fir Substitutionspotentiale nach Geschlecht
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Quelle: KI-BerUhrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementaritatspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Beschéftigungs-
daten fur den Zeitraum von 2021 bis 2023 von Mikrozensus - Arbeitskréfteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien — Wirt-
schaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bericksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den
geschétzten Zusammenhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhangige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die eins ergibt, wenn
ein hoher Kl-Berihrungsindikator und hoher Indikator fir Komplementaritdtspotentiale vorliegt (beide Indikatoren liegen héher als die jeweiligen
Medianwerte Uber die Berufsgruppen). Die Punkte stellen die Punktschatzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.
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Abbildung 19: Ergebnisse Schatzungen fur Produktivitdtspotentiale nach Geschlecht
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Quelle: KI-BerUhrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementaritatspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Beschéftigungs-
daten fur den Zeitraum von 2021 bis 2023 von Mikrozensus - Arbeitskréfteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien — Wirt-
schaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen bericksichtigen erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den
geschéatzten Zusammenhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhédngige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die eins ergibt, wenn
ein hoher KI-Berihrungsindikator und hoher Indikator fir Komplementaritatspotentiale vorliegt (beide Indikatoren liegen hdher als die jeweiligen

Medianwerte Uber die Berufsgruppen). Die Punkte stellen die Punktschatzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.
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AbschlieRend werden in Abbildung 18 und 19 die geschatzten Zusammenhéange fur Substitutions- und
Produktivitatspotentiale jeweils fUr Frauen und Ménner gesondert darstellt. Generell decken sich die
Ergebnisse zwischen Wien und den restlichen Bundeslandern bei den Geschlechtern. Dies war auch
bereits bei den Auswertungen des Ad-hoc Moduls oben der Fall gewesen. Ein Unterschied zeigt sich
jedoch fur wissenschaftliche und technische Dienstleistungen: Frauen (Manner) weisen hier Substitu-
tionspotentiale (Produktivitdtspotentiale), jedoch keine Produktivitdtspotentiale (Substitutionspoten-
tiale) auf. Des Weiteren lassen sich bei Jobs mit hoch qualifizierten Tatigkeiten Substitutionseffekte
fUr Manner, jedoch nicht fUr Frauen ablesen. Dieses Ergebnis steht im Einklang mit den oben prasen-
tierten Zusammenhangen beim Ad-hoc Modul. Das Vorliegen von Substitutions- als auch Produktivi-
tatspotentialen bei Frauen und Mannern bei héheren Tatigkeiten stimmt ebenfalls mit den Ergebnis-
sen des Ad-hoc Moduls Uberein.

5.Conclusio

Diese Kurzanalyse beleuchtet mogliche Beschaftigungseffekte am Wiener Arbeitsmarkt, die mit dem
Einsatz von Kl bei Tatigkeiten einhergehen kdnnten. In diesem Zusammenhang werden sowohl Sub-
stitutions- als auch Produktivitdtspotentiale grob abgeschétzt. Die empirische Analyse greift auf zwei
unterschiedliche Datensatze zurick, die Informationen beziglich eines mdglichen Einsatzes von Kl bei
Tatigkeiten bzw. mégliche Einsatzbereiche bereitstellen. Da die Analyse auf bestimmten Anndherun-
gen und Annahmen basiert, ist mit den Ergebnissen eine gewisse Unsicherheit verbunden. Folglich
stellen die hier prasentierten Werte lediglich Grobschatzungen dar.

In Wien besteht im Vergleich zu den restlichen Bundeslandern generell ein grélReres Potential mit Ki
bei den Tatigkeiten im Job in BerUhrung zu kommen. Dies dirfte generell auf den verhaltnismaRig
stark ausgepragten Dienstleistungsbereich in Wien zurickzufihren sein. In Summe kénnten mehr als
die Halfte der erwerbstatigen Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren in Wien bei ihren Tatig-
keiten mit KI Kontakt haben. Im Schnitt weisen Frauen, Erwerbst&tige mit einer héheren Bildung und
Erwerbstatige mit Tatigkeiten mit einem hoheren Anforderungsprofil eine hhere Wahrscheinlichkeit
auf, mit Kl in BerGhrung zu kommen.

Substitutionspotentiale erfassen, inwieweit Kl Tatigkeiten von Arbeitskréften Ubernehmen kdnnte
und somit Arbeitskrafte freisetzen kdnnte. Die Ergebnisse der vorliegenden Kurzanalyse deuten da-
rauf hin, dass bei rund einem Viertel bzw. Finftel der Erwerbstatigen in Wien im Alter zwischen 25 und
54 Jahren Substitutionspotentiale bestehen. Ein erhdhtes Risiko besteht bei unter einem Zehntel in
Wien. Insbesondere Frauen und auch Erwerbstatige mit einer hoheren Bildung sind potentiell starker
betroffen. Bei Erwerbstéatigen, die hauptsachlich Hilfstatigkeiten verrichten, zeigen sich signifikant ge-
ringere Potentiale. Dies diurfte vor allem darauf zurickzufihren sein, dass es bei Jobs mit diesen Ta-
tigkeiten generell weniger wahrscheinlich ist, mit Kl in Berlhrung zu kommen.

Neben Substitutionspotentialen kann Kl auch mit Produktivitédts- bzw. Augmentationspotentialen in
Verbindung stehen. Wenn Kl direkt in Arbeitsprozesse eingesetzt wird und diese dadurch effizienter
durchgefihrt werden kénnen, kdnnen sich Arbeitskrafte starker und langer auf ihre Kernarbeitspro-
zesse konzentrieren (sogenannte Augmentationseffekte). Dadurch kann schlussendlich die Arbeits-
produktivitat erhoht werden. Die empirischen Auswertungen deuten auf nicht zu vernachlassigende
Produktivitatspotentiale durch KI am Wiener Arbeitsmarkt hin. Das Potential fur gréfRere Produktivi-
tatseffekte liegt bei unter einem Zehntel der Jobs in Wien. Die Auspragung der Produktivitatspoten-
tiale deckt sich generell mit Ergebnissen aus anderen Studien (siehe bspw. Gmyrek et al., 2023). Frauen
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und tendenziell auch Erwerbstatige mit einem héheren Bildungsabschluss weisen hohere Potentiale
fUr Produktivitatssteigerungen auf. Erwerbstatige mit Jobs, in denen hauptséchlich Hilfstatigkeiten
ausgeibt werden, zeigen auch hier wiederum vergleichsweise geringe Potentiale auf.

Insgesamt ist es wichtig hervorzuheben, dass die Ergebnisse neben Substitutionseffekten auch Pro-
duktivitatspotentiale andeuten. Diese Produktivitdtspotentiale gilt es durch entsprechende Rahmen-
bedingungen und Voraussetzungen (bspw. durch Férderung der Aneignung von digitalen Fertigkei-
ten) bestmdglich zu nutzen und auszuschépfen.

Mit neu eingesetzten Technologien kénnen generell auch neue Arbeitsprozesse bzw. Jobs entstehen,
bei denen verstarkt Arbeitskrafte eingesetzt werden (bspw. Arbeitskréfte, die Kl warten und program-
mieren). Des Weiteren kénnte die durch den Einsatz der neuen Technologie gestiegene Produktivitat
die Unternehmenskosten senken und dadurch die Nachfrage nach Arbeitskréften erhéhen. Diese zu-
satzlichen mdglichen Effekte kdnnen in den Berechnungen und Schatzungen in der vorliegenden
Kurzanalyse nicht bericksichtigt werden. Demnach ist davon auszugehen, dass die positive Wirkung
auf die Beschaftigung tendenziell noch ein wenig gréi3er ausfallt, als sie hier ausgewiesen wird.

Dennoch muss auch auf die Substitutionspotentiale aufmerksam gemacht werden. Arbeitskrafte, die
ihren Job verlieren, missen bestmdglich unterstitzt werden, dass sie sobald als méglich einen neuen
Job finden. Wirtschaftspolitisch gilt es hier mit bspw. Schulungen und Trainings den Einstieg in neue
(wachsende) Berufsfelder zu ermdglichen.
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Appendix

Abbildung 20: Ergebnisse lineares Wahrscheinlichkeitsmodell fUr repetitive Tatigkeiten
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen beziehen
sich auf Arbeitsort und berUcksichtigten erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den gesch&tzten Zusam-
menhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhéngige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die erfasst, ob verstarkt repetitive T&tig-
keiten im Job verrichtet werden (Aufgaben wiederholen sich im Job in sehr hohem und hohem AusmaR). Die Punkte stellen die Punktschatzer
und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.
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Abbildung 21: Ergebnisse der Schatzungen fir Jobs bei denen haufig relativ komplexe Berechnungen durchgefihrt werden
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen beziehen
sich auf Arbeitsort und beriicksichtigten erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den geschéatzten Zusam-
menhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhangige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die erfasst, ob relativ komplexe Berech-
nungen immer oder fast immer (sehr oft) oder in mindestens der Hilfte der Arbeitszeit (oft) im Job durchgefiihrt werden. Die Punkte stellen die
Punktschatzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.
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Abbildung 22: Ergebnisse der Schatzungen fir Jobs bei denen haufig relativ komplexe Berechnungen durchgefihrt werden
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Quelle: Statistik Austria — Ad-hoc-Modul ,Job Skills". Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft, Arbeit und Statistik. Berechnungen beziehen
sich auf Arbeitsort und beriicksichtigten erwerbstatige Personen im Alter zwischen 25 und 54 Jahren. Ergebnisse zeigen den geschatzten Zusam-
menhang des linearen Wahrscheinlichkeitsmodells. Abhangige Variable stellt eine Dummy-Variable dar, die erfasst, ob relativ komplexe Berech-
nungen immer oder fast immer (sehr oft) oder in mindestens der Hilfte der Arbeitszeit (oft) im Job durchgefiihrt werden. Die Punkte stellen die
Punktschatzer und die Linien das 95%-Konfidenzintervall dar.
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Abbildung 23: Beschaftigungsanteile in Gruppen nach Kl-BerGhrungsindikator und Indikator fir Komplementaritatspotentiale
in Wien (mit Untergruppen)
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Quelle: KI-BerUhrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementaritdtspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Besché&ftigungs-
daten fiUr Zeitraum vom 2021 bis 2023 von Mikrozensus — Arbeitskrafteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft,
Arbeit und Statistik. Indikatoren und Beschéftigungsdaten (Alter zwischen 25 und 54 Jahren) wurden auf Basis 2-Steller-ISCO-Informationen
zusammengefihrt. Kl-BerGhrungsindikator und Indikator fir Komplementaritdtspotentiale wurden auf Basis der jeweiligen Medianwerte in
Gruppe mit hohen und niedrigeren Werten aufgeteilt. Sehr hohe Komplementaritdt liegt vor, wenn Wert Gber 115% des Medianwerts des Indikators
fur Komplemtaritatspotentiale liegt (0,656937). Sehr niedrige Komplementaritdt liegt vor, wenn Wert unter 85% des Medianwerts des Indikators
for Komplemtaritatspotentiale liegt (0,48556).
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Abbildung 24: Beschéftigungsanteile in Gruppen nach Kl-BerUhrungsindikator und Indikator fir Komplementaritatspotentiale
in Wien nach Bildungsabschlissen
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Quelle: KI-BerUhrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementaritdtspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Besché&ftigungs-
daten fiUr Zeitraum vom 2021 bis 2023 von Mikrozensus — Arbeitskrafteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft,
Arbeit und Statistik. Indikatoren und Beschaftigungsdaten (Alter zwischen 25 und 54 Jahren) wurden auf Basis 2-Steller-ISCO-Informationen
zusammengefihrt. KI-BerUhrungsindikator und Indikator fir Komplementaritatspotentiale wurden auf Basis der jeweiligen Medianwerte in
Gruppe mit hohen und niedrigeren Werten aufgeteilt.
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Abbildung 25: Beschaftigungsanteile in Gruppen nach Kl-BerGhrungsindikator und Indikator fur Komplementaritatspotentiale
in Wien nach Geschlecht (mit Untergruppen)
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Quelle: KI-Berihrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementaritétspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Beschaftigungs-
daten fUr Zeitraum vom 2021 bis 2023 von Mikrozensus — Arbeitskrafteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien - Wirtschaft,
Arbeit und Statistik. Indikatoren und Beschiftigungsdaten (Alter zwischen 25 und 54 Jahre) wurden auf Basis 2-Steller-ISCO-Informationen zu-
sammengefihrt. KI-BerGhrungsindikator und Indikator fir Komplementaritétspotentiale wurden auf Basis der jeweiligen Medianwerte in Gruppe
mit hohen und niedrigeren Werten aufgeteilt. Sehr hohe Komplementaritdt liegt vor, wenn Wert Gber 115% des Medianwerts des Indikators fir
Komplemtaritatspotentiale liegt (0,656937). Sehr niedrige Komplementaritdt liegt vor, wenn Wert unter 85% des Medianwerts des Indikators fir
Komplemtaritatspotentiale liegt (0,48556).
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Tabelle 1: Berufsgruppen mit hohem Potenzial bei KI-BerGhrung und Komplementaritat in Wien

Gruppe Berufsgruppe Kl-BerUhrungsindika-  Indikator fir Komplementaritats-  Erwerbstatigenan-
tor (Felten et al., 2021)  potentiale (Pizzinelli et al., 2023)  teil in Wien

Hohe Berihrung, Akademische und vergleichbare Kranken-

9
sehr hohe Komplementaritat pflege- und Geburtshilfefachkrafte 6128057 0,7106204 217%
Arzte 6,404229 0,7124673 1,35%
Sonstlgg akademische und verwandte Ge- 6,273683 0,6806743 103%
sundheitsberufe
Fuhrungskréfte in der Produktion bei der
Herstellung von Waren, im Bergbau und im 6,420182 0,6740067 0,77%
Bau sowie in der Logistik
Geschéftsfuhrer und Vorstande 6,465027 0,6901389 0,44%
Angehérige gesetzgebender Kérperschaf- o
ten und leitende Verwaltungsbedienstete 6,462476 0,6750681 0,37%
FUhrungskrafte in Grof3- und Einzelhandel 6,293708 0,6930556 0,18%
Lehrkrafte im Bereich Berufsbildung 6,193183 0,6575926 0,17%
Schiffsfuhrer, Flugzeugfihrer und ver-
6,140844 0,6628472 0,12%
wandte Berufe
Tierarzte 6,000775 0,7352778 0,08%
Hohe BerGhrung, " Verkaufskrafte in Handelsgeschaften 6,121495 0,5907407 4,76%
hohe Komplementaritat
Akademlsc.he EJnd vergleichbare Fachkrafte 6,58502 0576 2,49%
in der betrieblichen Verwaltung
Mta.terlal- und ingenieurtechnische Fach- 6,125851 0,5732228 2.37%
krafte
FuhrL:Ingskrafte in Vertrieb, Marketing und 6,586516 0,6045524 2,09%
Entwicklung
Juristen 6,665032 0,6166204 2,02%
Akademische und vergleichbare Fachkrafte
in Vertrieb, Marketing und Offentlichkeits- 6,567291 0,5884491 1,94%
arbeit
Vertriebsagenten, Eink&dufer und Handels- 6,572299 0,5890914 180%
makler
Architekten, Raum-, Stadt- und Verkehrs-
planer, Vermessungsingenieure und Desig- 6,415998 0,5855197 1,59%
ner
Ingenieurwissenschaftler (ohne Elektro-
technik, Elektronik und Telekommunika- 6,56531 0,6143383 1,52%
tion)
Sonstige Lehrkréfte 6,457355 0,6028197 1,52%
Lehrkrafte im Sekundarbereich 6,571575 0,6541666 1,51%
Sozialwissenschaftler, Geistliche und Seel- 6,59451 0,6095772 1,48%
sorger
Fa.chkraf'te fur unternehmensbezogene 6,349993 0,5991417 1,419%
Dienstleistungen
Universitats- und Hochschullehrer 6,590571 0,6428212 1,32%
Nlcht akac:lemlsc.h.e'f juristische, sozialpfle- 6,421858 0,6025992 132%
gerische und religiése Berufe
Lehrkrafte im Primar- und Vorschulbereich 6,324014 0,6320833 1,22%
FUhrungskrafte in der betrieblichen Verwal-
tung und in unternehmensbezogenen 6,558815 0,6056775 0,97%
Dienstleistungen
Kinder- und Lernbetreuer 6,236238 0,6165857 0,86%
FUhrungskrafte in der Erbringung von
Dienstleistungen im Bereich Informations- 6,512313 0,6019444 0,77%
und Kommunikationstechnologie
Fachkréfte in der 6ffentlichen Verwaltung 6,287484 0,5723314 0,73%
F.Uhrung'skrafte' in der Erbringung von spe- 6,492624 0,6437153 0,53%
ziellen Dienstleistungen
Biowissenschaftler 6,313657 0,6368955 0,39%
FUhrungskrafte in Hotels und Restaurants 6,097879 0,6322223 0,31%
Physiker, Chemiker, Geologen und ver- 6,515377 0576713 031%
wandte Berufe
Fl.JhrUng'skrafte in der Erbringung sonstiger 6,455467 0,6307205 0,30%
Dienstleistungen
Reisebegleiter, Schaffner und Reiseleiter 6,037376 0,5889814 0,25%
Archiv-, Bibliotheks- und Museumswissen- 6,361505 0,602361 0,19%
schaftler

Quelle: KI-Berthrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementaritdtspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Erwerbstatigen-
daten fUr Zeitraum vom 2021 bis 2023 von Mikrozensus — Arbeitskrafteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien - Wirtschaft,
Arbeit und Statistik. Indikatoren und Beschaftigungsdaten (Alter zwischen 25 und 54 Jahren) wurden auf Basis 2-Steller-ISCO-Informationen
zusammengefUhrt. KI-BerUhrungsindikator und Indikator fir Komplementaritdtspotentiale wurden auf Basis der jeweiligen Medianwerte in
Gruppe mit hohen und niedrigeren Werten aufgeteilt. Sehr hohe Komplementaritdt liegt vor, wenn Wert Gber 115% des Medianwerts des Indikators
fur Komplemtaritatspotentiale liegt (0,656937).
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Tabelle 2: Berufsgruppen mit hohem Potenzial bei KI-Berihrung und niedrigem Potential bei Komplementaritat in Wien

Gruppe Berufsgruppe Kl-BerUhrungsindika-  Indikator fir Komplementaritdts- ~ Erwerbstatigenan-
tor (Felten etal.,, 2021)  potentiale (Pizzinelli et al., 2023)  teil in Wien

Hohe BerGhrung, Entwickler und Analytiker von Software und

niedrige Komplementaritat 6,576681 0,5074259 4,08%
Anwendungen
Sekretariatsfachkrafte 6,502346 0,4984722 3,99%
Akaden?lsch.e und vergleichbare Fachkrafte 6,668776 0,5096065 2.35%
im Bereich Finanzen
Nlcht akademische Fach!«afte im Bereich 6,5763 0,5426806 172%
Finanzen und mathematische Verfahren
Akademische und vergleichbare Fachkrafte o
fur Datenbanken und Netzwerke 6,476992 0,5149884 119%
Techniker fUr den Betrieb von Informations-
und Kommunikationstechnologie und fur 6,311544 0,5178559 1,15%
die Anwenderbetreuung
Berufe im Bereich Kundeninformation 6,489292 0,4884161 1,03%
Autoren, Journalisten und Linguisten 6,557763 0,568107 1,00%
Burokrafte im Bereich Materialwirtschaft 6,239148 0,5442901 0,67%
und Transport und verwandte Berufe
Ingenieure in den Bereichen Elektrotechnik, o
Elektronik und Telekommunikationstechnik 6,439147 0,5579398 0,62%
m?:IZImSChe und pharmazeutische Fachbe- 6,024804 0,5592812 0,61%
Sonstige Burokrafte und verwandte Berufe 6,211355 0,4858016 0,61%
'kl'slrekommunlkatlons— und Rundfunktechni- 6,13441 0,5667515 0,38%
Mathem.atl.ker, Versicherungsmathematiker 6,683638 0,5339074 0,25%
und Statistiker

Hohe Berihrung,

sehr niedrige Komplemen-  Allgemeine Burokréfte 6,59278 0,4494444 2,76%

taritat
Burokraf.te im FInan\Zj und Rechnungswe- 6,587332 0,4526562 148%
sen und in der Statistik
Sekretariatskréfte (allgemein) 6,529984 0,4538889 1,41%
Schalterbedienstete, Inkassobeauftragte 6,335543 0,4838817 0,73%
und verwandte Berufe
Sonstige Verkaufskrafte 6,054479 0,4744973 0,28%
Schreibkrifte und Datenerfasser 6,244804 0,4333333 0,09%
StraRen- und Marktverkaufer 6,326926 0,4795139 0,08%

Quelle: KI-BerUhrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementarititspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Erwerbstatigen-
daten fUr Zeitraum von 2021 bis 2023 von Mikrozensus — Arbeitskrafteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft,
Arbeit und Statistik, Indikatoren und Beschiaftigungsdaten (Alter zwischen 25 und 54 Jahren) wurden auf Basis 2-Steller-ISCO-Informationen
zusammengefihrt. KI-BerUhrungsindikator und Indikator fir Komplementaritatspotentiale wurden auf Basis der jeweiligen Medianwerte in
Gruppe mit hohen und niedrigeren Werten aufgeteilt. Sehr niedrige Komplementaritdt liegt vor, wenn Wert unter 85% des Medianwerts des Indi-
kators fur Komplemtaritatspotentiale liegt (0,48556).
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Tabelle 3: Berufsgruppen mit niedrigem Potenzial bei KI-BerGhrung und hohem Potential bei Komplementaritat in Wien

Gruppe Berufsgruppe Kl-BerUhrungsindika-  Indikator fir Komplementaritdts- ~ Erwerbstatigenan-
tor (Felten et al, 2021) potentiale (Pizzinelli et al,, 2023) teil in Wien

Niedrige Berihrung, Schutzkrafte und Sicherheitsbedienstete 5,795146 0,6614971 1,59%

hohe Komplementaritat Ausbaufachkrifte und verwandte Berufe 5,435568 0,6029068 1,57%
Baukonstruktions- und verwandte Berufe 5,59731 0,6192484 1,20%
Elektroinstallateure und -mechaniker 5,708004 0,6406802 0,99%
Fahrer schwerer Lastkraftwagen und Busse 5,826968 0,576875 0,99%
Kraftfahrzeugfihrer 5,752763 0,5787333 0,96%
Sonstige Assistenzberufe im Gesundheitswe-
sen 5,991641 0,5886632 0,87%
Maschinenmechaniker und -schlosser 5,719514 0,6082053 0,70%
Fachkréfte in Gestaltung und Kultur sowie Ki-
chenchefs 5,960144 0,5730351 0,64%
Produktionsleiter im Bergbau, bei der Herstel-
lung von Waren und im Bau 5,930104 0,6984259 0,60%
Hilfsarbeiter im Bergbau und im Bau 5,348001 0,6079605 0,57%
Fachkréfte im Bereich Sport und Fitness 5,736485 0,6055671 0,49%
Installateure und Mechaniker fur Elektronik
und Telekommunikationstechnik 5,793118 0,5903572 0,29%
Lokomotivfihrer und verwandte Berufe 5,760273 0,6033846 0,25%
Sonstige Berufe im Bereich personenbezoge-
ner Dienstleistungen 5,945965 0,5990845 0,22%
Bediener mobiler Anlagen 5,652146 0,5735903 0,22%
Sonstige Handwerks- und verwandte Berufe 5,758619 0,6015926 0,20%
Nicht akademische Krankenpflege- und Ge-
burtshilfefachkrafte 5,970531 0,6253473 0,09%
Biotechniker und verwandte technische Be-
rufe 5,9732 0,6075463 0,06%
Techniker in der Prozesssteuerung 5,852314 0,5823061 0,03%
Forstarbeitskrafte und verwandte Berufe 5,591495 0,5835416 0,02%
Tierhalter 5,689269 0,5883333 0,02%
Veterindrmedizinische Fachkrafte und Assis-
tenten 5,778573 0,5718056 0,00%
Auf der StraRRe arbeitende Dienstleistungs-
krafte und verwandte Berufe 5,778424 0,5801984 0,00%

Quelle: KI-BerUhrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementarititspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Erwerbstatigen-
daten fUr Zeitraum vom 2021 bis 2023 von Mikrozensus — Arbeitskrafteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien — Wirtschaft,
Arbeit und Statistik, Indikatoren und Beschaftigungsdaten (Alter zwischen 25 und 54 Jahre) wurden auf Basis 2-Steller-ISCO-Informationen zu-
sammengefUhrt. KI-BerUhrungsindikator und Indikator fur Komplementaritdtspotentiale wurden auf Basis der jeweiligen Medianwerte in Gruppe
mit hohen und niedrigeren Werten aufgeteilt,
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Tabelle 4: Berufsgruppen mit niedrigem Potenzial bei KI-BerUhrung und niedrigem Potential bei Komplementarit&t in Wien

Gruppe Berufsgruppe Kl-BerUhrungsindika-  Indikator fir Komplementaritats-  Erwerbstatigenan-
tor (Felten et al.,, 2021)  potentiale (Pizzinelli et al., 2023) teil in Wien

Niedrige Berihrung, Reinigungspersonal und Hilfskrafte in Privat-

niedrige Komplementaritdt  haushalten, Hotels und Buros 5,359294 0,425787 2,79%
Betreuungsberufe im Gesundheitswesen 5,798802 0,5675714 2,31%
Hauswarte und Hauswirtschaftsleiter 5,644156 0,5591534 1,46%
Kdche 5,757139 0,5246297 1,38%
Kellner und Barkeeper 5,706983 0,4680555 1,32%
Bildende und darstellende Kinstler 5,984028 0,562331 1,28%
Hilfsarbeiter in Transport und Lagerei 5,63356 0,5587066 1,09%
Hilfskrafte in der Nahrungsmittelzubereitung 5,532125 0,4726996 0,99%
Friseure, Kosmetiker und verwandte Berufe 5,890764 0,5645949 0,73%
Kassierer und Kartenverkaufer 5,967376 0,4455556 0,64%
Maler, Gebaudereiniger und verwandte Be-
rufe 5,374046 0,4977037 0,48%
Grobschmiede, Werkzeugmechaniker und
verwandte Berufe 5,654841 0,5058333 0,40%
Berufe in der Nahrungsmittelverarbeitung
und verwandte handwerkliche Fachkrifte 5,691135 0,4860702 0,39%
Gértner und Ackerbauern 5,629816 0,5658218 0,35%

Blechkaltverformer, Baumetallverformer, For-
mer (fur Metallguss), SchweiBer und ver-

wandte Berufe 5,460128 0,5576482 0,34%
Hilfsarbeiter bei der Herstellung von Waren 5,386431 0,491088 0,34%
Sonstige Hilfsarbeitskrafte 5,561709 0,5336417 0,34%
Prazisionshandwerker und kunsthandwerkli-

che Berufe 5,71088 0,4815314 0,23%
Abfallentsorgungsarbeiter 5,534173 0,5650463 0,22%
Berufe der Bekleidungsherstellung und ver-

wandte Berufe 5,632676 0,4562076 0,19%
Montageberufe 5,691918 0,4921358 0,13%
Druckhandwerker 5,848521 0,4712963 0,13%
Bediener von Maschinen zur Herstellung von

Nahrungs- und Genussmitteln 5,714449 0,501466 0,12%
Holzbearbeiter, M&beltischler und verwandte

Berufe 5,532299 0,5131944 0,12%
Bediener sonstiger stationarer Anlagen und

Maschinen 5,653369 0,5355162 0,11%
Bediener von Anlagen und Maschinen fir che-

mische und fotografische Erzeugnisse 5,755103 0,5008611 0,10%
Bediener von Maschinen zur Herstellung von

Textil-, Pelz- und Lederwaren 5,581115 0,416412 0,10%

Reinigungspersonal fir Fahrzeuge, Fenster,
Wasche und sonstige manuelle Reinigungsbe-

rufe 5,319181 0,4852153 0,06%
Hilfsarbeiter in der Land- und Forstwirtschaft

und Fischerei 5,435317 0,520598 0,06%
Bediener von Anlagen in der Metallerzeu-

gung, -umformung und -veredlung 5,54485 0,4878426 0,04%
Bediener von Maschinen zur Herstellung von

Gummi-, Kunststoff- und Papierwaren 5,543368 0,500936 0,03%
Bediener von Anlagen fir den Bergbau und

die Mineralaufbereitung 5,547399 0,5558174 0,02%
Landwirte mit Ackerbau und Tierhaltung

(ohne ausgeprégten Schwerpunkt) 5,632311 0,5446296 0,01%
Bediener von Anlagen zur Holzaufbereitung

und Papierherstellung 5,544835 0,4940278 0,00%

Quelle: KI-Berhrungsindikator von Felten et al. (2021) und Indikator fir Komplementaritdtspotentiale von Pizzinelli et al. (2023). Erwerbstéatigen-
daten fUr Zeitraum vom 2021 bis 2023 von Mikrozensus - Arbeitskrafteerhebung von Statistik Austria. Berechnungen der Stadt Wien - Wirtschaft,
Arbeit und Statistik, Indikatoren und Beschaftigungsdaten (Alter zwischen 25 und 54 Jahre) wurden auf Basis 2-Steller-ISCO-Informationen zu-
sammengefuhrt. KI-Berihrungsindikator und Indikator fir Komplementaritdtspotentiale wurden auf Basis der jeweiligen Medianwerte in Gruppe
mit hohen und niedrigeren Werten aufgeteilt,
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