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Belediyeye ait yüzme havuzlarına ilişkin 

yönetmelik 
 

Genel hükümler 

 

1) Yüzme tesisimizin kullanımına ilişkin kurallar sizin güvenliğiniz, genel sükunet ve 

düzen ve de havuzun temizliği içindir. Bu yüzden bu havuz kullanma yönetmeliğine 

uyulması gerek sizin gerekse havuza gelen tüm müşterilerin menfaati içindir. Yüzme 

tesisine girdiğiniz andan itibaren siz (reşit olmayan kişilerde veli veya gözetim 

yükümlülüğü olan bir kişi) bu havuz yönetmeliğini, tesis içinde duyurulmuş talimatları 

ve diğer bildirileri yasal olarak bağlayıcı şekilde kabul etmiş olursunuz. 

 

2) 7 yaşına kadar çocukların gözetim yükümlülüğü olan bir yetişkinin refakatinde, malül 

(yardıma muhtaç) kişilerin bir refakatçi ile giriş hakları vardır. Belediye Şubesi 44 – 

Yüzme Havuzları’nın yüzme tesisine girmesini sakıncalı gördüğü kişileri içeri almama 

hakkı saklıdır. 

 

3) Bisiklet ve benzeri araçların birlikte içeri alınması yasaktır. Paten, Inline-Skater, 

Scooter ve benzerlerinin havuz tesisine girmeden önce usulüne uygun şekilde 

muhafaza edilmesi gerekir. Hayvanların getirilmesi yasaktır. 

 

4) Tarifeye göre güncel giriş ücreti giriş bölümünde görülecek şekilde asılıdır. Havuza 

girişe istisnasız sadece geçerli giriş bileti ile izin verilir. Kendi menfaatiniz için giriş 

biletinizi alırken paranızın üstünü saymanız rica edilir, çünkü daha sonra yapılacak 

itirazlar kabul edilmez. 

 

5) Giriş bileti sadece bir seferlik giriş içindir ve tesisten çıkıldığında geçerliliğini 

kaybeder. Kaybolan veya kullanılmayan biletler için yedek bilet verilmez. Tesisi 

kullanma süresi havuza giriş biletinin damgalanmasından tesisten çıkarken iade 

edilmesine kadar geçen süre ile belirlenmiştir. Kullanım süresinin aşılması 

durumunda tarifeye göre belirlenmiş ücretin ödenmesi gerekir. 

 

6) Havuza gelen müşteriler ücret karşılığında dolap ve kabinlerden yararlanabilirler. 

Tesisten çıkarken giriş biletinin soyunma olanağı sağlayan dolap veya kabin anahtarı 

ile birlikte personelimize, istemelerine gerek kalmadan, verilmesi gerekir. 

 

7) Havuza gelen her müşterinin diğer müşterilere ve çalışanlarımıza karşı düşünceli ve 

disiplinli davranması gerekir. Ayrıca onayları alınmadan kişilerin ve grupların 

fotoğraflarını çekmek ve onları filme almak kesinlikle yasaktır. İşaretlerle belirlenmiş 

kadınlar bölümünü kullanma hakkı kadın müşterilere ve erkekler bölümünü kullanma 

hakkı erkek müşterilere aittir (7 yaşından küçük çocuklar dışında). 

 

8) Belediye Şubeşi 44 – Yüzme Havuzları sadece usulüne uygun olarak tarifeye göre 

belirlenmiş ücret karşılığında havuz tesisinin kasasına muhafaza edilmesi için verilen 

değerli eşyalardan (para, takı, kimlikler, vs.) sorumludur. 

 

9) Güvenlik nedenlerinden dolayı tüm tesiste cam eşyaların veya kırılabilecek cisimlerin 

kullanılması (restoran ve/veya büfe kısmının dışında) yasaktır. Kapalı mekanlarda 

sigara içilmesi yasaktır. 
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10) Kazalara sebep olabilecek cisimlerin atılması ve yerde bırakılması, tehlikeli cisimlerin 

ve yanma tehlikesi olan maddelerin getirilmesi, donatım eşyalarının genel 

kullanımlarının dışında kullanılması yasaktır. 

 

11) Tesisin her tarafının temiz tutulması gerekir. Buna aykırı bir durumda kirleten kişiden, 

onun velisinden veya gözetim yükümlülüğü olan yetişkin kişiden tarifede belirlenmiş 

bir temizlik ücreti alınır. Tesis eşyalarına zarar veren kişinin tazminat ödemesi gerekir. 

 

12) Bulunan eşyaların hemen kasaya veya işletmenin sekreterliğine teslim edilmesi 

gerekir. 

 

13) Tesiste kişinin kendi kusuru veya başkasının kusuru, havuz yönetmeliğine, 

duyurulmuş talimatlara ve diğer bildirilere riayet etmeme sebebiyle ortaya çıkan 

yaralanmalardan, kazalardan veya diğer olumsuz sağlık etkilenmelerinden ve de 

kaybolmuş eşyalardan dolayı Belediye Şubesi 44 – Yüzme Havuzları hiçbir şekilde 

sorumluluk üstlenmez. 

 

14) Tesiste ortaya çıkan beklenmedik olaylarda (kaza, tartışmalar, hırsızlıklar, vs.) hemen 

tesiste gözetimden sorumlu kişiye haber verilmesi gerekir. Bir kazanın olması 

durumunda, Belediye Şubesi 44 – Yüzme Havuzları mümkün olan çerçeve içinde 

hemen yardım önlemlerini alır. Esas itibariyle herkes ilk yardım yapmakla 

yükümlüdür. 

 

15) Gözetimden sorumlu kişinin talimatlarına her durumda ve hemen uymak gerekir. 

Havuz yönetmeliğine uymayan veya gözetimden sorumlu kişinin uyarılarını dikkate 

almayan havuz müşterileri giriş parasını geri alma hakları olmadan havuzdan 

çıkartılırlar veya bunun dışında uzun süreli tesise girmekten men edilebilirler. 

 

16) Çalışanlarımız havuz müşterilerimize karşı daima nazik ve yardımsever davranmaya 

özen göstermektedirler. Önerilerinizi, isteklerinizi veya olası şikayetlerinizi 

değerlendirebilmemiz için, bunları anında ekibimize bildirmenizi rica ediyoruz. Yazılı 

şikayetler için hazır formlar mevcuttur. 

 

17) Ticari amaçlı her türlü faaliyet (gastronomi, drogeri, medyalar, vs.) ve her türlü reklam 

için Belediye Şubesi 44 – Yüzme Havuzları ile anlaşma yapılması gerekir. 

 

Tamamlayıcı hükümler – Açık yüzme havuzları 

 

1) Yüzme tesisimizin açık olduğu saatler Belediye Şubesi 44 – Yüzme Havuzları 

tarafından belirlenir ve asılarak ilan edilir. Kötü havalarda işletmeyi daha erken 

kapatma hakkımız saklıdır. Gerekli sebepler yüzünden havuzun kullanımı mekan ve 

zaman olarak kısıtlanabilir. 

 

2) Tesise giriş ve çıkış sadece anahtarların verildiği bölümden yapılır. Kombine bileti 

olan havuz müşterilerinin tesise girerken ve çıkarken kimlik kartlarını istenmeden 

yetkili kişiye göstermeleri rica olunur. 

 

3) Hijiyenik sebeplerden dolayı havuza gelen müşterinin temiz ve güvenli yüzme kıyafeti 

giymesi ve havuza girmeden önce duş alması gerekir. 
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4) Yüzme bilmeyenler sadece işaretlerle belirlenmiş yüzme bilmeyenler bölümünde 

kalmak zorundadırlar. Bu kişilerin yüzme yeleği, kolluk giyerek gözetim altında (veli 

veya gözetim yükümlülüğü olan kişi) yüzücülerin bulunduğu bölümde kalmalarına izin 

verilir. 

 

5) Havuzda deniz yataklarının, paletlerin ve dalma gözlüklerinin kullanılması yasaktır. 

Su topları, su oyuncakları ve benzer şeylerle oynanmasına havuzun kalabalığına 

göre ve havuz gözlemcisi ile konuşulduktan sonra izin verilir. Havuzun kenarından 

atlamak ve havuzun çevresinde koşmak yasaktır. Çocuk havuzları esas itibariyle 

sadece çocuklar tarafından kullanılabilir. Yaklaşmakta olan fırtına durumunda havuz 

müşterilerinin havuzu ve çevresindeki alanları hemen terk etmeleri gerekir. 

 

6) Atlama yüksekliği 3 metreden daha yüksek olan atlama donanımlarının 

kullanılmasına sadece gözetimden sorumlu kişi ile konuşulduktan sonra ve onun 

gözetimi altında izin verilir. Güvenlik sebeplerinden dolayı atlama kulesi kullanılırken, 

atlanılacak alana yüzmek yasaktır ve bu alanın atlandıktan sonra hemen terk edilmesi 

gerekir. 

 

7) Tüm eşyalar (iskemle, şezlong, jimnastik ve oyun aletleri, su kaydırakları, vs.) 

ziyaretçiler tarafından, sorumluluk kendilerine ait olmak üzere kullanılabilir. Eşyaların 

(iskemle, şezlong vs.) havlularla veya benzeri şeylerle rezerve edilmesi yasaktır. 

Belediye Şubesi 44 – Yüzme Havuzları jimnastik ve oyun aletlerinin, su 

kaydıraklarının, vs. kullanılmasını geçici olarak veya tamamen durdurma hakkı 

saklıdır. Sabun ve şampuan kullanımına ve ıslak mayoların sıkılmasına sadece 

soyunma bölümünün duş kısımlarında izin verilir. 

 

8) Yüzme havuzu tesisinin soyunma odalarında, duş ve tuvaletlerde ve de doğrudan 

havuz çevresinde yemek yemek ve birşeyler içmek yasaktır. 

 

9) Güneş banyolarının kullanılmasına 15 yaşından itibaren izin verilir. 

 

10) Plajı olan tesislerimizde (Gänsehäufel, Alte Donau, Angelibad) suyun içindeki 

sınırlama dubalarına dikkat edilmesi gerekir. Bu sınırları geçme veya bu sınırları 

dikkate almama hakkı sadece kurtarma botlarına aittir. 

 

Tamamlayıcı hükümler – Yüzme salonları 
 

1) Yüzme tesisimizin açık olduğu saatler Belediye Şubesi 44 – Yüzme Havuzları 
tarafından belirlenir ve asılarak ilan edilir. Gerekli sebepler yüzünden havuzun 
kullanımı mekan ve zaman olarak kısıtlanabilir. 

 
2) Tesise giriş ve çıkış sadece anahtarların verildiği bölümden yapılır. Kombine bileti 

olan havuz müşterilerinin tesise girerken ve çıkarken kimlik kartlarını istenmeden 
yetkili kişiye göstermeleri rica olunur. 

 
3) Tesise sokak ayakkabıları ile girmeye sadece soyunma alanına kadar izin verilir. 

Hijiyenik sebeplerden dolayı havuza gelen müşterinin temiz ve güvenli yüzme kıyafeti 
giymesi ve havuza girmeden önce duş alması gerekir. Havuzu kullanmayacak olan 
diğer kişilere (gözcü, öğretmen, antrenör, öğrenci, vs.) yüzme salonuna spor kıyafet 
ve plaj/banyo terliği ile girmelerine izin verilir. 
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4) Yüzme bilmeyenler sadece işaretlerle belirlenmiş yüzme bilmeyenler bölümünde 
kalmak zorundadırlar. Bu kişilerin yüzme yeleği, kolluk giyerek gözetim altında (veli 
veya gözetim yükümlülüğü olan kişi) yüzücülerin bulunduğu bölümde kalmalarına izin 
verilir. 

 

5) Havuzda deniz yataklarının, paletlerin ve dalma gözlüklerinin kullanılması yasaktır. 
Su topları, su oyuncakları ve benzer şeylerle oynanmasına havuzun kalabalığına 
göre ve havuz gözlemcisi ile konuşulduktan sonra izin verilir. Havuzun kenarından 
atlamak ve havuzun çevresinde koşmak yasaktır. Çocuk havuzları esas itibariyle 
sadece çocuklar tarafından kullanılabilir. 

 
6) Atlama yüksekliği 3 metreden daha yüksek olan atlama donanımlarının 

kullanılmasına sadece gözetimden sorumlu kişi ile konuşulduktan sonra ve onun 
gözetimi altında izin verilir. Güvenlik sebeplerinden dolayı atlama kulesi kullanılırken, 
atlanılacak alana yüzmek yasaktır ve bu alanın atlandıktan sonra hemen terk edilmesi 
gerekir. 

 
7) Tüm eşyalar (iskemle, şezlong, jimnastik ve oyun aletleri, su kaydırakları, vs.) 

ziyaretçiler tarafından, sorumluluk kendilerine ait olmak üzere kullanılabilir. Eşyaların 
(iskemle, şezlong vs.) havlularla veya benzeri şeylerle rezerve edilmesi yasaktır. 
Belediye Şubesi 44 – Yüzme Havuzları jimnastik ve oyun aletlerinin, su 
kaydıraklarının, vs. kullanılmasını geçici olarak veya tamamen durdurma hakkı 
saklıdır. Sabun ve şampuan kullanımına ve ıslak mayoların sıkılmasına sadece 
soyunma bölümünün duş kısımlarında izin verilir. 

 
8) Yemek yenilmesine ve bir şeyler içilmesine sadece tesisin içindeki restoran ve sauna 

büfesinde izin verilir. 
 

9) Halka açık etkinliklerde seyirciler sadece kendileri için öngörülmüş mekanları 
(soyunma odaları, duş ve tuvalet bölümleri, vs.) kullanabilirler. 

 
Tamamlayıcı hükümler – Sauna tesisleri 
 

1) Sauna yönetmeliği havuz yönetmeliğinin bir parçası olup, bütün kullananlar için 
bağlayıcıdır. Esas itibariyle sauna bölümüne girişe 15 yaşından itibaren izin verilir. 
Gözetim yükümlülüğü olan bir yetişkinin refakatinde 2 yaşını dolduranların da sauna 
bölümüne girmeleri yasak değildir. 

 
2) Tüm sauna bölümü çıplaklar bölümüdür ve bu yüzden yüzme kıyafeti ile 

kullanılmaması gerekir. Havuza gelen her müşteriye bekledikleri dinlenme olanağını 
sağlayabilmek için tüm sauna alanında sessiz olmanızı rica ediyoruz (cep telefonu, 
vs.). 

 
3) Hijiyenik sebeplerden dolayı herkesin sauna tesislerini kullanmadan önce duşa 

gitmesi gerekir. Otururken veya yatarken bir havlu kullanılması tüm sauna bölümünde 
bir şarttır. 

 
4) Eşyaların (iskemle, şezlong, vs.) havlu veya benzeri başka bir şeyle rezerve edilmesi 

yasaktır. Soğuk ve sıcak su havuzuna atlamak yasaktır. 
 

Tamamlayıcı hükümler – Güneş banyoları 
 

1) Güneş banyolarının kullanılmasına 15 yaşından itibaren izin verilir. 
 

2) Eşyaların (iskemle, şezlong, vs.) havlu veya benzeri şeylerle rezerve edilmesi 
yasaktır. 
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