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Information von öffentlichem Interesse 

Anfrage durch: 
Sogenannte “Plattform für amtliche Informationen” 
 
Thema: 
Sämtliche Vorschläge von Verwaltungsreform-Programm von vor 10 Jahren 
 
Auskunftsstelle: 
Magistratsdirektion 
Magistratsabteilung 5 - Finanzwesen 

Monat der Auskunft: 
November 2025 

 

Im Folgenden sind die gegenständlichen und die erteilten Auskünfte übersichtlich aufgegliedert: 

 

Frage: Nachdem es sich hier um Mehrfach-Nachfragen und Urgenzen der sogenannte „Platt-
form für amtliche Informationen“ zur Veröffentlichung eines 2016 durchgeführten 
Verwaltungsreform-Programms handelt, die per Beschluss des VwGH im September 
2025 erledigt wurde, können die Fragen wie folgt zusammengefasst werden: Über-
mittlung sämtlicher Vorschläge, die im Rahmen des 2014/15 gestarteten, magistrats-
weiten Mitmach-Aufrufs als Einsparungsvorschläge abgegeben wurden. 
Zu den Vorschlägen im Rahmen des vor 10 Jahren behandelten Programms WiStA und 
WND betreffend, bei dem Mitarbeiter*innen der Stadt im Rahmen einer „Mach mit“-
Aktion eigene Schätzungen, Wünsche etc für mögliche Einsparungen einbrachten, 
kann Folgendes grundsätzlich angemerkt werden:  
Die 2016 gestartete Struktur und Ausgabenreform (WiStA) sowie das Folgepro-
gramm Wien Neu Denken (WND) verfolgten das Ziel, für 2017 bis 2020 budgetwirk-
sam eine halbe Mrd. EUR einzusparen.  
 
Rund 1.200 Vorschläge (nach Bereinigung 788) wurden in den Prozess eingebracht 
und auf Budgetwirksamkeit überprüft. Ende 2016 wurden von der Politik 278 Maß-
nahmen zur Umsetzung vorgestellt und erste größere Strukturreformen eingeleitet 
- u. a. Schließung des Sägewerks Hirschwang (2017), IKT-Konsolidierung (2018), Zu-
sammenlegung der Magistratischen Bezirksämter für den 2. und 20. Bezirk (2018), Re-
organisation des KAV → WIGEV (2019). WiStA/WND ist 2018 als Programm beendet 
worden und wurde Ende 2019 mit bezifferten 566 Mio EUR Einsparungen offiziell ein-
gestellt.  
 
Das Bewusstsein zum ressourceneffizienten Einsatz von Mitteln ist seither ständiger 
Begleiter der Wiener Verwaltungsmitarbeiter*innen. Im Sinne einer zeitgemäßen 
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Leistungserbringung ist auch die Verwaltungsspitze daran interessiert den Reform-
prozess mit Kennzahlensteuerung, mit Aufgaben- und Strukturreformen fortzusetzen 
und die Wiener Verwaltung laufend zu optimieren. Übrigens: Die IT-Zusammenlegung 
der IT-Abteilung (MA 14) der Wiener Stadtverwaltung mit der IT-Abteilung des WIGEV 
vormals KAV (KAV-ADV) zur nunmehrigen MA 01 – Wien Digital wurde im Zeitraum 
2018 bis 2023 mit 41 Mio EUR an Einsparungen beziffert. 
 
ACHTUNG: Die Vorschläge sind eigene Schätzungen und Wünsche, die von Mitarbei-
ter*innen in einem internen Befragungsprozess eingebracht wurden. Die angegebe-
nen Zahlen sind somit nicht gesichert und über 10 Jahre alt. Dies bitte beim Lesen der 
Vorschläge zu berücksichtigen. Alle Vorschläge zum Programm WiStA-WND finden 
sich hier: LINK  

https://www.wien.gv.at/pdf/magistratsdirektion/veroeffentlichte-anfragen/vorschlaege-gesamt-strukturreform.pdf
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