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Diese Badeordnung schafft den Rahmen fur Sicherheit, Ordnung und Sauber-
keit in unseren Badeanlagen und soll einen erholsamen Badbesuch fir alle
unsere Besucher*innen gewabhrleisten.

Wir setzen auf Respekt, Ricksichtnahme und gegenseitige Achtsamkeit.
Jede Form von Belastigung und Diskriminierung hat keinen Platz. Unser
Team ist Ansprechstelle fUr alle und ist angehalten, konsequent zu handeln.

. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

1.1. Mit dem Erwerb des Tickets beziehungsweise mit dem Eintritt in das Bad erkennen Sie diese Badeordnung
rechtsverbindlich an.

1.2. Die Badeordnung, der Tarif und die Offnungszeiten sind im Eingangsbereich der Badstandorte sowie auf der
Website der Stadt Wien (wien.gv.at/freizeit/baden) ver&ffentlicht.

1.3. Die Benutzung der Bader sowie einzelner Bereiche (z. B. Turn- und Spielgerdte, Wasserrutschen etc.) kann aus
technischen, sicherheits- und witterungsbedingten oder organisatorischen Grinden ganz oder teilweise einge-
schrankt werden. Ein Anspruch auf Rickzahlung oder Aliquotierung des Eintrittsgeldes besteht nicht.

1.4. Die Stadt Wien — Bader behilt sich vor, Personen den Zutritt zu verwehren oder den Zutritt und Aufenthalt an die
Begleitung durch eine erwachsene aufsichtspflichtige Person zu binden, wenn dies aus Grinden der Sicherheit,
Ordnung oder zum Schutz der Person oder anderer Badegaste erforderlich scheint.

1.5. Kindern unter 8 Jahren ist jedenfalls der Zutritt und Aufenthalt im Bad nur in Begleitung einer erwachsenen
Aufsichtsperson erlaubt.

1.6. Weiblichen Personen sind die gekennzeichneten Frauenbereiche, mannlichen Personen jene fir Manner vorbehal-
ten. In Begleitung einer aufsichtspflichtigen Person ist Kindern unter 8 Jahren die Nutzung der Bereiche ungeach-
tet ihres Geschlechts méglich. MaRgeblich fur die Nutzung der Bereiche ist das Geschlecht, welches im amtlichen
Personaldokument eingetragen wurde. Personen mit einem anderen Geschlechtseintrag als mannlich und weib-
lich im Zentralen Personenstandsregister (Nachweis: Eintrag , X" im amtlichen Personaldokument) steht zur Wahl,
welchen der Bereiche sie nutzen méchten.

1.7. Die Mitnahme von Tieren ist nicht gestattet; davon ausgenommen sind im Behindertenpass eingetragene
Assistenzhunde.

1.8. Eine Mitnahme von Fahrradern und dgl. ist nicht erlaubt. Rollschuhe, Scooter und dgl. sind vor Zutritt zum Bad
ordnungsgemal’ zu verwahren.

2. AUFSICHTSPFLICHT

2.1. Eine Aufsichtspflicht der Stadt Wien — Bdder von Minderjghrigen, Nichtschwimmer*innen oder Personen, die
aufgrund von Einschrankungen einer Aufsicht bediirfen, besteht ausdriicklich nicht.

2.2. Fur die angemessene Aufsicht haben die fur diese Personen auch sonst Aufsichtspflichtigen (z. B. die Obsorgebe-
rechtigten, Angehdrige oder Betreuungspersonen) zu sorgen. Sie tragen die Verantwortung fur das Verhalten der
zu beaufsichtigenden Person.

3. VERANTWORTUNG UND HAFTUNG DER BADBETREIBERIN

3.1. Die Stadt Wien - Bader verantwortet, dass die Badeanlagen vorschriftsmalig errichtet, bedient und gewartet
werden sowie der Betrieb unter Einhaltung der geltenden Hygiene- und Sicherheitsvorschriften erfolgt.

3.2. Esist weder der Badeanlage noch deren Personal maglich, Gefahren bzw. Unfalle generell zu verhiten. Die Gaste
tragen grundsétzlich selbst die mit einem Badbesuch verbundenen persdnlichen gesundheitsbedingten Gefahren.
Gleiches gilt fUr Verletzungen und sonstige Eingriffe in die Personlichkeitssphare von Besucher*innen durch
andere Personen.

3.3. Die Stadt Wien — Bader haftet nur fir Schaden, die sie oder ihr Personal Besucher*innen durch rechtswidriges,
insbesondere vertragswidriges, und schuldhaftes Verhalten zugefigt hat.

3.4. Die Stadt Wien — Bader haftet nicht fir Schaden, die durch Missachtung der Badeordnung, allfélliger sonstiger
BenuUtzungsregelungen oder durch Nichtbeachtung der Anweisungen des Personals, durch sonstiges eigenes
Verschulden der Geschadigten oder durch unabwendbare Ereignisse bzw. héhere Gewalt, insbesondere auch
durch Eingriffe dritter Personen, verursacht werden.

3.5. Grundsétzlich sind alle Personen verpflichtet, bis zum Eintreffen qualifizierter Rettungskrafte die zumutbare
Erste Hilfe zu leisten. Bei Unféllen leistet unser Personal unverziglich im Rahmen der Zumutbarkeit Erste Hilfe
bzw. werden von ihm die nétigen Hilfsmalnahmen eingeleitet.

3.6. Fir abhandengekommene oder beschadigte mitgebrachte Gegensténde der Besucher*innen wird ausdricklich
keine Haftung Gbernommen.

4. KONTROLLE DER EINHALTUNG DER BADEORDNUNG

4.1. Unser Personal achtet auf die Einhaltung der Badeordnung und nimmt das Hausrecht gegeniber den
Besucher*innen wahr. Den Aufforderungen und Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten.

4.2. Besucher*innen, die gegen die Badeordnung verstolRen, insbesondere, wenn sie sich oder andere gefahrden,
andere beldstigen oder den Anweisungen des Personals nicht Folge leisten, konnen ohne Anspruch auf Riick-
erstattung des Eintrittspreises aus dem Bad verwiesen oder darUber hinaus auf Dauver vom Badbesuch ausge-
schlossen werden.

4.3. Erste Ansprechstelle fUr die Wahrnehmung von Zwischenféllen im Bad, wie Unfélle, Beldstigung, Streitigkeiten,
Diebstahle etc., ist unser Personal. Wir appellieren ausdricklich an unsere Besucher*innen, aufeinander Acht zu
geben und gemeinsam fir einen sicheren Badbesuch zu sorgen.

4.4. Insbesondere im Falle von sexueller Beldstigung ist unser Personal angehalten, unverziglich die Polizei zu
verstandigen.

5. ZUTRITT ZUMBAD

5.1. Der Eintritt in das Bad sowie der Aufenthalt im Bad ist nur mit einem giltigen Eintrittsticket laut Tarif der Stadt
Wien — Bader gestattet.

5.2. Ein unrechtmaRiger Eintritt ohne giiltiges Eintrittsticket verpflichtet zum Bezahlen eines entsprechenden Kosten-
ersatzes sowie des im Tarif vorgesehenen Strafentgelts. Die Erstattung einer Anzeige wird vorbehalten.

5.3. FUr abhandengekommene oder nicht genutzte Tickets oder Karten wird kein Ersatz geleistet.

5.4. Auf Aufforderung des Personals sowie beim Verlassen des Bades ist das Eintrittsticket vorzuzeigen bzw. das
Zutrittsarmband dem Personal auszuhandigen.

5.5. Die Stadt Wien — Bader behalt sich vor, fur ausgegebene Schlissel oder Zutrittsarmb&nder eine Kaution
einzuheben.

5.6. Ausgegebene Schlissel fir Kastchen oder Kabinen sind beim Verlassen des Bades unaufgefordert wieder
abzugeben. Bei Verlust oder Beschadigung ist der im Tarif vorgesehene Betrag zu leisten.

5.7. Bei Uberschreitung der Nutzungsdauer (vom registrierten Zutritt bis zum Verlassen des Badbereichs) ist der im
Tarif der Stadt Wien — Bader festgelegte Betrag nachzuzahlen.

6. RUCKSICHTSVOLLE NUTZUNG DER BADEANLAGE DURCH DIE BESUCHER*INNEN

6.1. Alle Besucher*innen haben sich gegeniber anderen Personen riicksichtsvoll und respektvoll zu verhalten.

6.2. Das Rauchen und Verdampfen von Tabak und FlUssigkeiten ist in geschlossenen Rdumen untersagt.
Die Stadt Wien —Bader behalt sich vor, auch in gekennzeichneten Freibereichen das Rauchen zu untersagen.
Jedenfalls nicht gestattet ist das Rauchen in Freibereichen, die vor allem zur Nutzung durch Kinder bestimmt sind,
wie in Familienb&ddern, an Kinderbecken, auf Kinderspielpldtzen sowie Wasserspielplatzen. Die Liegewiesen sind
von Zigarettenresten freizuhalten.

6.3. Das Fotografieren und Filmen von Personen ohne deren Einwilligung ist ausdricklich untersagt.
Generell untersagt ist das Fotografieren und Filmen in Umkleide- und Sanitérbereichen sowie Nacktbereichen.

6.4. FUr Verunreinigungen wird von dem*der Verursacher*in oder von der aufsichtspflichtigen Person das im Tarif
vorgesehene ,Reinigungsentgelt” eingehoben.

6.5. Bei Beschadigung der Badeinrichtung ist Schadenersatz zu leisten.

6.6. Das dauerhafte Reservieren von Badeinrichtungen (z. B. Reservieren von Liegen durch Handticher) ist untersagt.

6.7. Ballspiele und dgl. sind ausschlieBlich in den dafir vorgesehenen Bereichen gestattet.

6.8. Fundgegenstande sind an der Kassa bzw. in der Betriebskanzlei abzugeben.
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7. SICHERHEIT IM BAD

7.1. Kundgemachten Anweisungen, wie etwa Verbots- und Hinweisschildern, ist Folge zu leisten.

7.2. Nichtschwimmer*innen haben sich im Wasser ausschlieBlich in den gekennzeichneten Nichtschwimmer*innenbe-
reichen aufzuhalten. In unmittelbarer Begleitung einer aufsichtspflichtigen erwachsenen Person und unter Ver-
wendung von Schwimmbhilfen (Schwimmfligel, Schwimmweste etc.) ist ihnen der Aufenthalt im Schwimmer*innen-
bereich gestattet.

7.3. In den Schwimmbecken ist die Verwendung von Luftmatratzen, Schwimmflossen, Tauchbrillen, Schnorcheln etc.
untersagt.

7.4. Das Spielen mit Wasserbillen, Wassertieren o. A. wird nach MaRgabe der Besucher*innenfrequenz im Becken nach
Ricksprache mit dem Badpersonal gestattet.

7.5. Samtliche Einrichtungen (Liegen, Turn- und Spielgerate, Wasserrutschen etc.) stehen unseren Besucher*innen zur
Ublichen, widmungsgerechten Nutzung auf eigene Gefahr zur Verfigung.

7.6. Das Springen vom Beckenrand sowie das Laufen auf den Beckenumgangen ist nicht gestattet.

7.7. Die Nutzung von Sprungeinrichtungen ist nur nach Ricksprache mit dem Personal gestattet. Wahrend des
Sprungbetriebs ist der Sprungbereich nach dem Sprung unverziglich zu verlassen sowie das Einschwimmen in
diesen ausdricklich untersagt.

7.8. Besonders zu beachten sind die Sicherheitshinweise der Rutschen. Die vorgeschriebene Rutschposition sowie der
Sicherheitsabstand sind einzuhalten und der Rutschenauslaufbereich ist auf dem kirzesten Weg zu verlassen.

7.9. Das Mitbringen von gefshrlichen Gegenstanden und feuergefahrlichen Stoffen, die Benutzung von Einrichtungs-
gegenstdnden entgegen allgemein Ublicher Verwendung sowie das Mitnehmen von elektronischen Geraten zu/in
Becken, Saunakammer, Dampfbad sowie Infrarotkabine ist untersagt.

7.10.Bei nahenden Unwettern sind die AuRBenschwimmbecken und die natirlichen Schwimmflachen aus Sicherheits-
grinden rechtzeitig zu verlassen. Den Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten.

7.11. Die Verwendung von Glasgebinden oder zerbrechlichen Gegensténden ist in der gesamten Badeanlage, ausge-
nommen in den ausgewiesenen Konsumationsbereichen, nicht gestattet.

8. HYGIENE IM BAD

8.1. Das Betreten des Bades mit StraRenschuhen ist in Schwimmbhallen nur bis in den Umkleidebereich gestattet.

8.2. Das Betreten der Schwimmhalle sowie die Nutzung von Nassbereichen und Schwimmbecken ist nur mit handels-
Ublicher, sauberer und sicherer Badekleidung erlaubt.

8.3. Personen, die das Schwimmbecken nicht nutzen (z. B. Lehrer*innen, Trainer*innen, Begleitpersonen etc.), ist
gestattet, die Schwimmhalle in Sporthallenbekleidung und Badeschuhen zu betreten.

8.4. Das Betreten der Schwimmhalle, der Saunabereiche sowie der Nassbereiche mit Kinderwégen oder stralRenver-
schmutzten Hilfsmitteln (z.B. Rollstuhl, Rollator etc.) ist nicht gestattet. Badetaugliche RollstGhle, speziell auch fir
den Nassbereich, werden von der Badbetreiberin zur Verfigung gestellt.

8.5. Vor Benutzung der Becken, der Saunakammern, der Dampfb&der oder Infrarotkabinen ist aus hygienischen
Grinden zu duschen.

8.6. Die Verwendung von Seife und Shampoo ist nur in den Nassraumen der Umkleiden zulassig.

8.7. Rasieren, Pedikiren, Manikiren, Haare farben u. A. sind verboten.

8.8. Das Einnehmen von Speisen und Getranken ist in der Schwimmbhalle oder im Saunabereich nur in den ausgewiese-
nen Konsumationsbereichen gestattet. Im Freibadbereich ist der Verzehr von Speisen und Getranken nur auRer-
halb der Umkleide- und Sanitérbereiche sowie des unmittelbaren Beckenbereichs gestattet.

9. GEWERBLICHE TATIGKEIT

9.1. Jede Art von gewerblicher Tatigkeit (z. B. Schwimmunterricht, Gastronomie, Drogerie, Medien, Animation etc.)
sowie das Anbringen von Werbung bedarf vorab des Ubereinkommens mit der Stadt Wien - Bader. Dies gilt
insbesondere fir Schwimmunterricht auch dann, wenn dieser als nicht gewerblich bezeichnet wird, jedoch in
Durchfihrung, Organisation oder Teilnehmendenstruktur den Eindruck einer entgeltlichen oder auf Dauer ange-
legten Lehr- oder Unterrichtstatigkeit vermittelt und Uber die Ubliche Nutzung durch Besucher*innen hinausgeht.

Sonderbestimmungen

SAUNABEREICH

1. Der Zutritt zum Saunabereich ist Besucher*innen ab dem vollendeten 14. Lebensjahr gestattet.

2. Beachten Sie, dass die Saunabereiche als Nacktbereich ohne Badekleidung zu benutzen sind.

3. Die Nutzung von Mobilgeraten (z. B. E-Reader, Handy, Tablet etc.) ist ausschlieBlich in lautloser Einstellung und
nur im Ruhebereich gestattet. Das Fotografieren oder Filmen ist im gesamten Saunabereich untersagt.

4. Die Verwendung eines Badetuchs als Sitz- und Liegeauflage ist im gesamten Saunabereich verpflichtend.
In der Saunakammer ist der direkte Hautkontakt mit dem Holz zu vermeiden.

5. Das Betreten der Saunabanke mit Badeschuhen ist nicht gestattet.

6. Aus Sicherheitsgrinden dirfen Aufgisse nur mit Aufgussmitteln, die von der Stadt Wien — Bader bereitgestellt
werden, durchgefUhrt werden.

STRANDBADER

1. Die Begrenzungsbojen im Gewisser sind zu beachten. Das Uberwinden bzw. Nichteinhalten dieser Abgrenzung
ist ausschlief3lich Rettungsbooten vorbehalten.

2. Das Futtern von Wildtieren (Schwéne, Enten, Ganse etc.) ist am gesamten Badstandort ausnahmslos verboten.

3. Die Mitnahme von Booten, Stand Up Paddles und dgl. ist ausdriicklich untersagt.

FAMILIENBADER
1. Der Zutritt zum Familienbad ist bestimmt fur Kinder bis zum vollendeten 14. Lebensjahr und ist fUr diese gratis.
2. Erwachsene haben nur Zutritt als Begleitperson (maximal 2 Erwachsene pro Kind, Eintritt laut Tarif).

FKK-BEREICH GANSEHAUFEL
1. Der FKK-Bereich ist Nacktbereich und daher grundsatzlich ohne Badebekleidung zu nutzen.
2. Bis zum vollendeten 14. Lebensjahr ist das Tragen von Badekleidung im FKK-Bereich erlaubt.

SONNENBADBEREICH
1. Der Zutritt zum Sonnenbad ist ab dem vollendeten 14. Lebensjahr gestattet.
2. Der Sonnenbadbereich ist Nacktbereich und daher ohne Badebekleidung zu nutzen.

BRAUSE- UND WANNENBADER
1. Die gleichzeitige Benutzung einer Brause oder einer Wanne durch mehrere Personen ist nicht gestattet.
Ausgenommen sind Kinder unter 8 Jahren in Begleitung eines aufsichtspflichtigen Erwachsenen.

Null Toleranz bei Beladstigung

Die Stadt Wien — Bader steht fir ein Angebot, bei dem sich alle
wohlfihlen kdnnen. Deshalb haben Grenzverletzungen,
darunter vor allem sexuelle Beldstigungen, bei uns keinen Platz.
Dazu zdhlen insbesondere
- unerwinschte BerUhrungen,

sexuelle Handlungen oder Andeutungen,

anzigliche oder sexualisierte Kommentare,

aufdringliche Blicke oder Nachstellen.

Unsere Mitarbeiter*innen sind Ihre erste Ansprechstelle. Sie hren zu,

Mehr Informationen
unterstitzen und kimmern sich um die notwendigen Mal3nahmen.

zum Thema Sicherheit:
Wir appellieren an unsere Besucher*innen, auch aufeinander zu achten! wien.gv.at/freizeit/baeder-sicherheit
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