
Die  
Familien­
zentren  
beraten
Ein Leben mit Kindern 
ist schön, aber nicht 
immer einfach …

KONTAKT UND STANDORTE

1060 Wien  
Mollardgasse 8
(Eingang Richard-
Waldemar-Park) 
Tel.: +43 1 4000-06894 
06-faz@ma11.wien.gv.at  

1110 Wien 
Wilhelm-Weber-Weg 4/3
(Zugang über Dittmanng.) 
Tel.: +43 1 4000-11894 
11-faz@ma11.wien.gv.at 

1160 Wien 
Huttengasse 19-21
Tel.: +43 1 4000-16894 
16-faz@ma11.wien.gv.at

1210 Wien  
Franz-Jonas-Platz 12
2. und 3. Stock 
Tel.: +43 1 4000-21894 
21-faz@ma11.wien.gv.at 

1230 Wien  
Rößlergasse 15
Tel.: +43 1 4000-23894 
23-faz@ma11.wien.gv.at

1100 Wien  
Katharinengasse 16
Tel.: +43 1 4000-10894 
10-faz@ma11.wien.gv.at

1120 Wien  
Darnautgasse 10
Tel.: +43 1 4000-12900 
12-faz@ma11.wien.gv.at 

1200 Wien  
Dresdner Straße 43/EG 
Tel.: +43 1 4000-20894 
20-faz@ma11.wien.gv.at

1220 Wien  
Simone-de-Beauvoir-
Platz 6
Tel.: +43 1 4000-22894 
22-faz@ma11.wien.gv.at 
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Servicetelefon der Wiener Kinder- und Jugendhilfe: 
+43 1 4000-8011, täglich von 8 bis 18 Uhr
Nähere Informationen unter
wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/ 
familienzentren.html



BERATUNG VON ANFANG AN

Mit unserem Beratungsangebot in den Familienzen-
tren wenden wir uns an alle Familien mit Kindern, die 
in Wien wohnen. Bereits vor der Geburt beantworten 
unsere Mitarbeiter*innen Ihre Fragen. Sie sind auch 
regelmäßig in den Geburtsspitälern vor Ort und 
beantworten Fragen rund um die Schwangerschaft 
und Geburt.

Mit unserem Informationsangebot im Eltern-Fit-
Programm können Sie sich auf die Geburt und die erste 
Zeit mit Ihrem Baby vorbereiten. Bei der Abholung 
des Willkommensgeschenkes, dem Wickelrucksack, 
informieren wir Sie gerne über die Angebote in den 
Familienzentren.

Bei den Elternberatungen stehen die körperliche und 
gesundheitliche Entwicklung von Babys und Klein
kindern im Mittelpunkt. Wir beantworten auch Fragen 
zum Thema Stillen, Ernährung und zur altersgerechten 
Förderung Ihres Kindes.

ERZIEHUNG IST BEZIEHUNG

Als Eltern stehen Sie bei der Erziehung und Betreuung 
Ihrer Kinder vor vielfältigen Aufgaben. Wir nehmen 
uns Zeit für Ihre Anliegen und wollen dazu beitragen, 
dass Sie den Alltag mit Ihrem Kind von Anfang an gut 
bewältigen können.

Unabhängig davon, ob Sie in Schwierigkeiten stecken, 
ein Problem lösen oder sich nur Rat für die Kinderer
ziehung holen wollen: Im Familienzentrum bekommen 
Sie umfassende Informationen, Unterstützung und Be-
ratung von Ansprechpartner*innen aus den Bereichen: 

•	Sozialarbeit 
•	Sozialpädagogik 
•	Psychologie 
•	Medizin 

 

ALLE ANGEBOTE AUF EINEN BLICK

•	Beratung vor und nach der Geburt des Kindes
•	Ausgabe des Willkommensgeschenkes  

(Wickelrucksack)
•	Sozialmedizinische und sozialpädagogische Beratung 

bei den Elternberatungen
•	Beratung bei Erziehungsfragen
•	Beratung bei wirtschaftlichen Problemen
•	Beratung rund um Trennung, Scheidung und 

Kontaktrechtsfragen
•	Treffpunkte zum Erfahrungsaustausch mit anderen 

Eltern
•	Themenzentrierte Gruppen und Diskussionsrunden


