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Eckdaten zur Erhebung

Erhebung unter Tragerorganisationen (TO) von Einrichtungen der
Elementarpadagogik in Wien

Methode: Onlinebefragung (CAWI) mit individualisierten Links

Vollerhebung: n = 203 von 450 Tragerorganisationen (45%
Rucklauf)

Teilnahme von n = 95 Tragerorganisationen (TO) von Kindergarten
und n = 108 Tragerorganisationen von Kindergruppen

Erhebungszeitraum 09.06. bis 18.06.2023

Gewichtung: keine

SORA Prasentation 23101 Onlinebefragung von Kindergarten in Wien



TO von Kindergruppen betreiben meistens weniger Gruppen

1 bis 2 Gruppen _ 32

Kindergarten 30

3 bis 4 Gruppen 17

5 bis 10 Gruppen -9 17

_ | | ab 11 Gruppen . 19
Kindergruppe | | 6

weil nicht / kA, B3

1 F 1 ==l L 1 r
25 50 75 100 0 25 50 75
m Kindergarten Kindergruppen

Fragen im Wortlaut: ,Meine Organisation betreibt eine/n...?*,Geben Sie bitte an wie viele der folgenden Gruppenformen Sie jeweils betreiben.”
(Kindergarten n=95; Kindergruppe n=108)
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Personalsituation in den Kindergarten
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Kindergarten

Drei Viertel der TO von Kindergarten sind von angespannter
Personalsituation betroffen — besonders bei vielen Gruppen

insgesam | S N R

1 bis 2 Gruppen 27 | 23 | 33

3 bis 4 Gruppen

5 bis 10 Gruppen

ab 11 Gruppen

0%

m sehr betroffen  mziemlich betroffen wenig betroffen gar nicht betroffen

Fragen im Wortlaut: ,Aufgrund des Fachkraftemangels herrscht aktuell in vielen Kindergarten eine angespannte Personalsituation. Ist Ihre Organisation davon sehr, ziemlich, wenig
oder gar nicht betroffen?*
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Kindergarten

Uneinigkeit uber Verbesserungen durch Aufstockung der
Stunden von Assistenzkraften

insgesamt iz_z—

1 bis 2 Gruppen 23

3 bis 4 Gruppen

5 bis 10 Gruppen

ab 11 Gruppen

0%
W sehr verbessern m ziemlich verbessern wenig verbessern
gar nicht verbessern keine Aufstockung maoglich D weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Wirde eine Aufstockung der Stunden von Assistenzkraften sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht dazu beitragen, die Personalsituation in lhrer Organisation zu
verbessern?*
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Kindergarten

Auch fur TO mit grol3er Betroffenheit von Personalmangel
kaum Verbesserungen durch Stundenaufstockung

nsgesamt I

sehr betroffen von
Personalmangel

25 15

ziemlich betroffen von

21
Personalmangel

wenig/gar nicht betroffen von
Personalmangel

W sehr verbessern m ziemlich verbessern wenig verbessern
gar nicht verbessern keine Aufstockung maoglich D weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Wirde eine Aufstockung der Stunden von Assistenzkraften sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht dazu beitragen, die Personalsituation in lhrer Organisation zu
verbessern?*
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Kindergarten

Grolde Unzufriedenheit mit Rahmenbedingungen und
Gesamtsituation, mehr Verantwortung fur Ass -Krafte hilfreich

Unzufriedenstellende Rahmenbedingungen

mehr Verantwortung fur Assistenzkrafte
Unzufriedenstellende Gesamtsituation

Wunsch nach mehr Padagog:innen / Fachpersonal
Wunsch nach mehr Fordergeldern

Wunsch nach mehr Assistenzkraften
Assistenzkrafte nicht die Losung

Leichtere Umschulung / Anerkennung von Ausbildungen
Bessere Ausbildung fur Assistenzkrafte

Fehlende gesellschaftliche Anerkennung

Besserer Betreuungsschlussel

Einsetzen von Kindergruppenleiter:innen

Anderes

Fragen im Wortlaut: ,Wie kann es gelingen und sichergestellt werden, dass die Aufstockung der Stunden flirr Assistenzkrafte die Fachkrafte in den Gruppen entlastet? Haben Sie
Ideen welche Mallnahmen notwendig waren? Bitte teilen Sie uns lhre Ideen mit.*
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Kindergarten

Bei grol3er Betroffenheit von Personalmangel werden mehr
ldeen als hilfreicher fur Entlastung erachtet

Unzufriedenstellende Rahmenbedingungen

mehr Verantwortung fur Assistenzkrafte
Unzufriedenstellende Gesamtsituation

Wunsch nach mehr Padagog:innen / Fachpersonal
Wunsch nach mehr Fordergeldern

Wunsch nach mehr Assistenzkraften 110

0 25
m sehr betroffen von Personalmangel = ziemlich betroffen von Personalmangel = wenig/gar nicht betroffen von Personalmangel

Fragen im Wortlaut: ,Wie kann es gelingen und sichergestellt werden, dass die Aufstockung der Stunden fur Assistenzkrafte die Fachkrafte in den Gruppen entlastet? Haben Sie
Ideen welche Malihahmen notwendig waren? Bitte teilen Sie uns lhre Ideen mit.”
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Kindergarten

Zwischenfazit

Fur groRere Trager ist Personalmangel auch ein grol3eres Problem

Mehr Stunden von Assistenzkraften werden nicht durchgehend als
Mittel zur Verbesserung der Situation angesehen

Assistenzkrafte einerseits sehr hilfreich, andererseits fehlt es an
geschultem Personal

Bessere Ausbildung und mehr Verantwortung fur erfahrene
Assistenzkrafte sind sehr grol3e Wunsche

Einerseits grol3e Unzufriedenheit mit den herrschenden
Rahmenbedingungen und andererseits auch viel personliche
Motivation und Ideen um die Situation zu verbessern
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Einzelintegration in der
Elementarpadagogik
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Ein Funftel der TO sind erfahren mit Einzelintegration — TO
von Kindergarten etwas seltener als TO von Kindergruppen

Insgesamt

Kindergarten

Kindergruppe 37

;

0% 25% 50% 75%

msehr erfahren  ®mziemlich erfahren wenig erfahren gar nicht erfahren weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Wenn ein Kind zu mehr als 50 Prozent behindert ist, besteht ein Anspruch auf eine erhohte Familienbeihilfe. Sind Sie in Ihrer Organisation sehr, ziemlich,
wenig oder gar nicht erfahren mit der Einzelintegration von Kindern, auf die das zutrifft?
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Kindergarten

Mehr als neun von zehn TO fordern Entscheidungsfreiheit bei
Gruppengrof’en und Begleitung / Forderung des Kindes

Betreiber:innen entscheiden
uber Gruppengrof3e und
Sicherstellung von Begleitung
und Forderung des Kindes

zentrale Plattform far Beratung
zur Unterstutzung und
Vernetzung

Fortbildung der
Mitarbeiter:innen zum
Schwerpunkt Inklusion

0%
m sehr wichtig m ziemlich wichtig wenig wichtig gar nicht wichtig weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Aktuell werden Finanzierungsmoglichkeiten fiir einen Ausbau von Einzelintegrationsplatzen im privaten Bereich geprift. Halten Sie die folgenden Forderungen
im Zusammenhang mit der Einzelintegration von Kindern mit speziellen Bedurfnissen fur sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht wichtig?*
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Kindergruppen

TO von Kindergruppen finden alle Forderungen insgesamt
betrachtet etwas wichtiger als die TO von Kindergarten

Betreiber:innen entscheiden
uber Gruppengrof’e und
Sicherstellung von Begleitung
und Forderung des Kindes

Fortbildung der
Mitarbeiter:innen zum
Schwerpunkt Inklusion

zentrale Plattform fur Beratung |
zur Unterstutzung und 4 21
Vernetzung

0% 25% 50% 75% 100%
m sehr wichtig m ziemlich wichtig wenig wichtig gar nicht wichtig weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Aktuell werden Finanzierungsmoglichkeiten fiir einen Ausbau von Einzelintegrationsplatzen im privaten Bereich geprift. Halten Sie die folgenden Forderungen
im Zusammenhang mit der Einzelintegration von Kindern mit speziellen Bedurfnissen fur sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht wichtig?*
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TO mit mehr Erfahrung in der Einzelintegration finden alle
abgefragten Forderungen etwas wichtiger

Betreiber:innen entscheiden Uber sehr/ziemlich erfahren Einzelintegration
Gruppengrof3e und Sicherstellung

von Begleitung und Forderung
des Kindes gar nicht erfahren Einzelintegration

wenig erfahren Einzelintegration

_ _ o sehr/ziemlich erfahren Einzelintegration
Fortbildung der Mitarbeiter:innen

zum Schwerpunkt Inklusion wenig erfahren Einzelintegration

gar nicht erfahren Einzelintegration *_1.-314}

sehr/ziemlich erfahren Einzelintegration .1—813
wenig erfahren Einzelintegration b‘_l.- 6 13
gar nicht erfahren Einzelintegration _’1-424

0% 25% 50% 75% 100%

zentrale Plattform fur Beratung
zur Unterstutzung und Vernetzung

msehr wichtig mziemlich wichtig ®wenig wichtig = gar nicht wichtig I weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Aktuell werden Finanzierungsmoglichkeiten fiir einen Ausbau von Einzelintegrationsplatzen im privaten Bereich geprift. Halten Sie die folgenden Forderungen
im Zusammenhang mit der Einzelintegration von Kindern mit speziellen Bedurfnissen fur sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht wichtig?“
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Kindergarten

Aufzeigen von Angeboten, Rechtsinformationen, Einschulung
med. Mallnahmen und Fortbildungen am wichtigsten (1/2)

Unterstatzungsangebote und Anlaufstellen
aufzeigen

Rechtsinformation

Anlaufstellen fur die Einschulung in medizinische
Malinahmen

Fortbildungsmaoglichkeiten

Telefonhotline zur niederschwelligen Beratung,
um Angsten zu begegnen

<

0% 25% 50% 75% 100%

m sehr wichtig m ziemlich wichtig wenig wichtig gar nicht wichtig weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Unter der Bezeichnung ,Plattform Inklusion® soll ein Service- bzw. Informationsportal entstehen, das Fachkraften, Mitarbeiter:innen sowie Eltern
Unterstitzungsangebote aufzeigt und rasch und niederschwellig in Netzwerke vermittelt. Die Plattform soll von einem interdisziplinaren Team an Fachleuten betreut werden. Ware
es aus lhrer Sicht sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht wichtig, dass eine solche Plattform Folgendes beinhaltet bzw. bietet?*
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Kindergarten

Wunsch nach Beratung und Entwicklungspsychologie mit

Kurze Workshops zu Inklusion und Weiterbildung

Downloadbare Infoblatter

Online-Angebot zur niederschwelligen Beratung
oder Coaching, um Angsten zu begegnen

Lexikon zur Entwicklungspsychologie fur den
padagogischen Alltag

0%
m sehr wichtig m ziemlich wichtig wenig wichtig gar nicht wichtig weild nicht / k.A.
Fragen im Wortlaut: ,Unter der Bezeichnung ,Plattform Inklusion® soll ein Service- bzw. Informationsportal entstehen, das Fachkraften, Mitarbeiter:innen sowie Eltern
Unterstitzungsangebote aufzeigt und rasch und niederschwellig in Netzwerke vermittelt. Die Plattform soll von einem interdisziplinaren Team an Fachleuten betreut werden. Ware

es aus lhrer Sicht sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht wichtig, dass eine solche Plattform Folgendes beinhaltet bzw. bietet?*
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Kindergruppen

Kindergruppen wunschen Fortbildung, Hotline, Unterstutzung,
Rechtsinformationen, Workshops am haufigsten (1/2)

Fortbildungsmaglichkeiten mw

Telefonhotline zur niederschwelligen Beratung,
um Angsten zu begegnen

Unterstutzungsangebote und Anlaufstellen
aufzeigen

Rechtsinformation

Kurze Workshops zu Inklusion und Weiterbildung

_a

0% 25% 50% 75% 100%

m sehr wichtig m ziemlich wichtig wenig wichtig gar nicht wichtig weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Unter der Bezeichnung ,Plattform Inklusion® soll ein Service- bzw. Informationsportal entstehen, das Fachkraften, Mitarbeiter:innen sowie Eltern
Unterstitzungsangebote aufzeigt und rasch und niederschwellig in Netzwerke vermittelt. Die Plattform soll von einem interdisziplinaren Team an Fachleuten betreut werden. Ware
es aus lhrer Sicht sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht wichtig, dass eine solche Plattform Folgendes beinhaltet bzw. bietet?*
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Kindergruppen
Entwicklungspsychologie wieder am Ende des Ratings (2/2)

Online-Angebot zur niederschwelligen Beratung
oder Coaching, um Angsten zu begegnen

Downloadbare Infoblatter

Anlaufstellen fur die Einschulung in medizinische
MalRnahmen

Lexikon zur Entwicklungspsychologie fur den _
padagogischen Alltag : o/ : 30 : 10 13

-

0% 25% 50% 75% 100%

m sehr wichtig m ziemlich wichtig wenig wichtig gar nicht wichtig weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Unter der Bezeichnung ,Plattform Inklusion® soll ein Service- bzw. Informationsportal entstehen, das Fachkraften, Mitarbeiter:innen sowie Eltern
Unterstitzungsangebote aufzeigt und rasch und niederschwellig in Netzwerke vermittelt. Die Plattform soll von einem interdisziplinaren Team an Fachleuten betreut werden. Ware
es aus lhrer Sicht sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht wichtig, dass eine solche Plattform Folgendes beinhaltet bzw. bietet?*
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Unterstutzung durch jeweilige Fachkrafte vor Ort gewunscht

Unterstutzung von Fachpersonal direkt im Kindergarten
Beratung, Hilfestellungen & Supervision (Padagog:innen) |
unbirokratische Hilfe |

finanzielle Unterstiitzung |

Beratung / Hilfestellungen fur Eltern |

zeitnahe Hilfe |

personliches Netzwerk aufbauen |

Fachinformationen / FAQs |

Ressourceniibersicht aller Betreiber |

Fehlende Informationen ausgleichen (Eltern, Arzt:innen) |
Mehrsprachige Unterstutzung |

Gleichstellung privat / stadtische Kindergarten |

Andere

® insgesamt Kindergarten

Fragen im Wortlaut: ,Welche sonstigen Serviceangebote sollte die Plattform aus lhrer Sicht bieten? Bitte teilen Sie uns lhre Erfahrungen mit"
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Unerfahrene TO wunschen (sehr/ziemlich) v.a. Grundlagen

Unterstutzungsangebote/Anlaufstellen aufzeigen qg %

68%

Rechtsinformation m/ﬁ?%

90% | :

Anlaufstellen fur Einschulung in med. MaBnahmen 930/37%

86%

Fortbildungsméglichkeiten - 581%

929

Telefonhotline

Kurze Workshops zu Inklusion / Weiterbildung
Downloadbare Infoblatter

Online-Angebot zur niederschwelligen Beratung

Lexikon zur Entwicklungspsychologie

25% 50% 75% 100%
m sehr/ziemlich erfahren Einzelintegration wenig erfahren Einzelintegration gar nicht erfahren Einzelintegration

Fragen im Wortlaut: ,Welche sonstigen Serviceangebote sollte die Plattform aus lhrer Sicht bieten? Bitte teilen Sie uns lhre Erfahrungen mit"
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Mehr Kooperation in Kindergarten als in Kindergruppen, aber
ca. die Halfte der TO ohne bestehende Kooperatlonen

keine Kooperationen
Osterreichischen Autisten Hilfe
Wiener Sozialdienste

Friihe Hilfen Wien |

FIDS |

Integration Wien |

andere
Big Brothers Big Sisters
weild nicht / k.A.

, , Andere: Entwicklungsdiagnostik (4x), externe kindbezogene Expert:innen (Ergo-,
" Kindergarten  Kindergruppen Physiotherapeut:innen) (4x), VKKJ (2x), Caritas, MA11, PAPSY, Schreiambulanz,
LEoN, ZEF, ZIF

Fragen im Wortlaut: ,Im Ramen der ,Plattform Inklusion“ soll auch mit anderen Netzwerken kooperiert werden. Mit welcher der folgenden Netzwerke arbeitet Ihre Organisation
bereits zusammen?“
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Zwischenfazit

Insgesamt wenig Erfahrung mit Einzelintegration von Kindern mit erhohter
Familienbeihilfe — weniger als ein Funftel der TO mit Erfahrung

Unterstutzung im Umgang mit forderbedurftigen Kindern und Eltern jedoch
dringend erwunscht und notwendig

Geplante Inhalte der ,Plattform Inklusion®™ werden durchgehend, d.h. nur mit

geringer Variation als wichtig bezeichnet

Forderung und Einzelintegration auch bei Kindern notwendig, die nicht
Anspruch auf erhohte Familienbeihilfe haben

Fehlende Fachinformationen erschweren den Arbeitsalltag

Kindergruppen erfahrener, finden Inhalte der Plattform Inklusion und
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Kommunikation mit den
Tragerorganisationen
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E-Mail und Telefon als regelmaldige Kommunikationsmittel

per E-Mail

telefonisch

personlich

Kindergarten

per Post

per E-Mail

telefonisch

personlich

Kindergruppen

per Post

0% 25% 50% 75%
mregelmafig bei Bedarf W ein paar Mal im Jahr seltener nie weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Wie oft sind Sie Ublicherweise aktiv mit der MA10 und MA11 zu verschiedenen Fragen und Themen rund um den Kindergartenbetrieb Gber die folgenden
Kommunikationswege jeweils in Kontakt?*
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Kontakt via E-Mail und Telefon von beiden Arten TO praferiert

telefonisch

personlich

per Post

weild nicht /
k.A.

25 50
m Kindergarten Kindergruppen

Fragen im Wortlaut: ,Welche Kommunikationswege mit der MA10 bzw. der MA11 bevorzugen Sie? (Mehrfachantworten)
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TO von Kindergruppen fuhlen sich etwas besser uber die
Arbeit der zustandigen Stellen der Stadt Wien informiert

Kindergarten

Kindergruppen 13

0% 25% 50% 75% 100%

m sehr gut informiert m ziemlich gut informiert wenig gut informiert gar nicht gut informiert weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Flhlen Sie sich allgemein tGber die Arbeit der fir Ihren Arbeitsbereich zustandigen Stellen der Stadt Wien (MA10 und MA11) sehr ziemlich, wenig oder gar nicht
informiert?“
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Acht von zehn TO finden den MA11 Newsletter sehr/ziemlich
nutzlich — bel Kmdergruppen etwas mehr als bei Kindergarten

Insgesamt

Kindergarten 42 38

Kindergruppe

0% 25% 50% 75% 100%

m sehr nutzlich mziemlich nutzlich ®mwenig nutzlich = gar nicht natzlich mkenne den Newsletter nicht Oweil} nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Ist der Newsletter der MA11 fir Ihre Organisation sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht ntzlich®
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TO die Newsletter sehr nutzlich finden, sind auch besser uber
die Arbeit der zustandigen Stellen informiert

Insgesamt

Newsletter
sehr nutzlich

Newsletter
ziemlich
nutzlich

Newsletter

wenig nutzlich Z1

0% 25% 75% 100%

m sehr gut uber MA10/MA11 informiert m ziemlich gut tber MA10/MA11 informiert
wenig gut uber MA10/MA11 informiert gar nicht gut uber MA10/MA11 informiert
weild nicht/keine Angabe

Fragen im Wortlaut: ,Flhlen Sie sich allgemein tGber die Arbeit der fir Ihren Arbeitsbereich zustandigen Stellen der Stadt Wien (MA10 und MA11) sehr ziemlich, wenig oder gar nicht
informiert?“
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Informationsaustausch zu Erneuerungen, Kinderschutz und

Erneuerungen (rechtlich, Richtlinien, etc.)
Kinderschutz (zB Prozesse)
Neue Zusammenarbeit mit Stakeholdern
anlassbezogen einladen
Umwandlungen und Erweiterungen
Aufsichten
Nachsichten
Brandschutz

sonstiges W21 4

0% 25% 50% 75% 100%
m sehr hilfreich ~ ®mziemlich hilfreich wenig hilfreich gar nicht hilfreich weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Es wird bei der MA11 aktuell an einem Konzept fir sogenannte ,Open Spaces” gearbeitet. Diese soll den Tragerorganisationen die Moglichkeit zum Austausch
untereinander und mit stadtischen Stellen bieten (Infostanden etc.). Halten Sie bei folgenden Themen einen Informationsaustausch fur sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht hilfreich
fur Ihre Arbeit?*
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Wenig Unterschiede nach Art der TO wie wichtig der
Austausch zu den jewelligen Themen ist

Kinderschutz (zB Prozesse)

Neue Zusammenarbeit mit Stakeholdern
Nachsichten

anlassbezogen einladen
Umwandlungen und Erweiterungen
Aufsichten

Brandschutz

sonstiges — 38

0 25 50 00

m Kindergarten Kindergruppen

Fragen im Wortlaut: ,Es wird bei der MA11 aktuell an einem Konzept fir sogenannte ,Open Spaces” gearbeitet. Diese soll den Tragerorganisationen die Moglichkeit zum Austausch
untereinander und mit stadtischen Stellen bieten (Infostanden etc.). Halten Sie bei folgenden Themen einen Informationsaustausch fir sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht hilfreich
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Zwischenfazit

Direkte und postwendende Kommunikationsmittel, wie E-Mail und
Telefon werden von den Tragerorganisationen bevorzugt

Zwei Drittel der Tragerorganisationen fuhlen sich (sehr) gut uber
den Arbeitsbereich der MA11 informiert, Tragerorganisationen von

Kindergruppen etwas besser als jene der Kindergarten

Der MA11 Newsletter wird sehr geschatzt

Informationsaustausch in ,Open Spaces” ist besonders in Hinblick
auf Kinderschutz, Erneuerungen und Zusammenarbeit mit
Stakeholdern gewunscht; v.a. von TO von Kindergruppen
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Erfahrungen und Einstellungen zu
Nachsicht und Qualifizierungen
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Kindergarten

Mehr als die Halfte der TO mit Mitarbeitenden in Nachsicht,
ein Drittel ohne Assistenzkrafte mit Interesse an Ausbildung

Keine Mitarbeitende in der ' | eine interessierte
Nachsicht | | | Assistenzkraft

mehrere interessierte

1 Mitarbeiter:in Assistenzkrafte

keine interessierte
Assistenzkraft

5 oder mehr Mitarbeiter:innen F 12 weift nicht / k.A. F 7

0O 25 50 75 100 0 25 50 75

2 bis 4 Mitarbeiter:innen

Fragen im Wortlaut: ,Gibt es in den von lhrer Organisation betriebenen Gruppen aktuell

Fragen im Wortlaut: ,Gibt es bei Ihnen aktuell Mitarbeitende mit Nachsicht? Wenn ja, Assistenzkrafte, von denen Sie wissen, dass sie an einer Ausbildung zur Fachkraft
wie viele? interessiert und daflir geeignet waren?*
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Kindergarten

Groldere TO beschaftigen auch mehr Personen in Nachsicht

1 bis 2 Gruppen

3 bis 4 Gruppen

5 bis 10 Gruppen

ab 11 Gruppen

m keine Mitarbeitende ®m 1 Mitarbeiter:in 2 bis 4 Mitarbeiter:innen

Fragen im Wortlaut: ,Gibt es bei Ihnen aktuell Mitarbeitende mit Nachsicht? Wenn ja, wie viele?
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Unterrichtseinheiten im Vorfeld und Bindung an Gruppe sind
groldte Herausforderungen der aktuellen Nachsicht-Regelung

16 Unterrichtseinheiten im Vorfeld

dass die Nachsicht auf die Gruppe
ausgestellt ist

administrative Ablaufe beim Anzeigen
einer Nachsicht

geforderte Erfahrung mit entsprechender 23
Altersgruppe :

1
1
+

0% 25% 50% 75% 100%

m sehr herausfordernd  ®mziemlich herausfordernd wenig herausfordernd gar nicht herausfordernd weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Es sind die folgenden Aspekte bei der aktuellen Nachsicht-Regelung aus lhrer Sicht sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht herausfordernd im Arbeitsalltag?
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Kindergarten

Kompensationen und Berufsbegleitung am wichtigsten

Finanzielle Kompensation Assistenzkraft
Finanzielle Kompensation Kindergarten
Berufsbegleitend

Quialifizierung im Betrieb / Praxisnah
berucksichtigung Berufserfahrung

Keine Qualifikationsschwellen (Matura)
verkurzte Ausbildungszeit

Fundierte Weiterbildung statt Schnellkurs
Weiterbildungen

Bindung an Kindergarten nach Ausbildung
Sprachkenntnisse

Anderes
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Kindergarten

WAFF als Ausbildungsmoglichkeit am bekanntesten

einschlagige Weiterbildung fur Beschaftigte
Fachkraftestipendium

GSK-Forderung

® bekannt in Anspruch genommen

Fragen im Wortlaut: ,Sind Ihnen folgende Ausbildungs- und Férdermdglichkeiten flir Beschaftigte in Wien zumindest dem Namen nach bekannt?“
,=Haben Mitarbeiter:innen von Ihnen dieses Angebot schon einmal in Anspruch genommen?“
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Zwischenfazit

Grolde Tragerorganisationen aufgrund von Personalmangel eher
auf Nachsicht angewiesen

Herausfordernd in Bezug auf die Nachsicht sind fur die Halfte der
TO die Unterrichtseinheiten im Vorfeld, fur vier von zehn TO die

Tatsache, dass die Nachsicht auf die Gruppe ausgestellt ist

Bei einer weiterfUhrenden Aufqualifizierung sind besonders
finanzielle Kompensationen fur Assistenzkrafte und Kindergarten
sowie die Praxisnahe der Ausbildung (Berufsbegleitung) wichtig

SORA Prasentation 23101 Onlinebefragung von Kindergarten in Wien



Info- und Anmeldeplattform
Elementarpadagogik Wien
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Mehr als drei Viertel aller TO konnen Informationen
zumindest monatlich aktualisieren

laufend / sobald sich etwas
andert

monatlich
halbjéhrlich
seltener

kann ich nicht beurteilen

-1 -

25
mInsgesamt ®Kindergarten Kindergruppen

weild nicht / k.A. Pzz
0

Fragen im Wortlaut: ,Die MA10 entwickelt aktuell fiir alle Tragerorganisationen eine 6ffentliche Informations- und perspektivisch eine Anmeldeplattform. Uber diese sollen sich alle
Kindergarten und —gruppen vorstellen und tUber organisatorische Rahmenbedingungen sowie verfugbare Platze informieren kdnnen. In welchem zeitlichen Abstand ware es Ihrer
Organisation administrativ moglich Informationen tber freie Platze an lhrem jeweiligen Standorten zu aktualisieren.
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Die neue Kulanz-Hartefallregelung
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Sechs von zehn TO finden, dass die neue Kulanz-
Hartefallregelung (sehr/ziemlich) gut ist

Insgesamt

Kindergarten

Kindergruppe

1
1
+

0% 25% 50% 75% 100%

m sehr gut m ziemlich gut wenig gut gar nicht gut weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,In einer neuen Kulanz-Hartefallregelung soll die maximale Dauer von Ausfallen ohne betriebliche Schliel3zeiten und ohne Nachweis von 4 Wochen auf 40
Arbeitstage verlangert werden. Finden Sie eine solche Anderung sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht gut?
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Jede zehnte TO hat Erfahrung mit Kulanz-Hartefallregelung -
TO von Kindergarten etwas haufiger als Kindergruppen

Insgesamt

Kindergarten

Kindergruppe

25% 50%

mangewendet ®nicht angewendet weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Kam die aktuelle Kulanz-Hartefallregelung in den von lhrer Organisation betriebenen Gruppen schon einmal zur Anwendung?“
Trennung nach Kindergarten und Kindergruppe
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TO die die neue Kulanz-Hartefallregelung besser beurteilen,
haben haufiger Erfahrung mit der aktuellen Regelung

Insgesamt

Neue Kulanz-Hartefallregelung
sehr gut

Neue Kulanz-Hartefallregelung
ziemlich/wenig/gar nicht gut

0% 25% 50% 75%

mangewendet ®nicht angewendet weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Kam die aktuelle Kulanz-Hartefallregelung in den von Ihrer Organisation betriebenen Gruppen schon einmal zur Anwendung?“
Trennung nach TO, welche die Verlangerung der Kulanz-Hartefallregelung sehr gut finden und jenen die es ziemlich, weniger und nicht gut finden
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Zwischenfazit

TO von Kindergarten und -gruppen weisen eine hohe Bereitschaft
auf mindestens monatlich die Info- und Anmeldeplattform zu
warten

TO von Kindergruppen konnen die Informationen haufiger aktuell

halten als TO von Kindergarten

Die Verlangerung der Hartefallregelung wird uberwiegend positiv
aufgefasst

TO die die neue Kulanz-Hartefallregelung besser beurteilen haben
auch mehr Erfahrung mit der aktuellen Regelung
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Erfahrungen mit Gruppenumwandlung /
Platzerhalt
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Kindergarten

In vier von zehn TO hat es bereits Umwandlungen gegeben

ja, es hat (eine)
Umwandlung(en) gegeben

nein, es gab aber Uberlegungen
dazu

nein, war noch nie Thema

weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Hat es in Ihrer Organisation in der Vergangenheit bereits Umwandlungen von Gruppen gegeben, um das Betreuungsangebot der Situation anzupassen bzw.
gab es Uberlegungen dazu?*
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Kindergarten

Bauplane als groldte Herausforderung bei der Umwandlung

seupiane. I W i

Fluchtweg 43 13 18

Brandschutz 16

Ausstattung 36

andere 73

1
1

0% 25% 50% 75% 100%

m sehr herausfordernd ®mziemlich herausfordernd = wenig herausfordernd = gar nicht herausfordernd Cweil3 nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Sind bzw. waren die folgenden Aspekte von Gruppenumwandlungen dabei fiir lhre Organisation sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht herausfordernd?“
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Ausbildung / Qualifikation von
Elementarpadagog:innen

SORA Institute for Social Research and Consulting Bennogasse 8/2/16 1080 Wien www.sora.at



Kindergarten

Forderungen fiir den Quereinstieg, Uberblick tber
Ausbildungswege und Verelnheltllchung am W|cht|gsten

Forderung fur Quereinstieg

Uberblick zu Ausbildungswegen

Vereinheitlichung der Kriterien fur berufliche Eignung
Durchlassigkeit der Sozialberufe naher definieren
Inklusion mitdenken - Behindertenbegleitung und -arbeit
Mentorenprogramm an Schulen

Zugang zu tertiaren Ausbildungen ohne Matura

1. Berufsjahr als "Induktionsjahr"

Maoglichkeit des Quereinstiegs durch B+ Studium

0% 25% 50% 100%
m sehr wichtig m ziemlich wichtig wenig wichtig gar nicht wichtig weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Halten Sie die folgenden Aspekte bei der Ausbildung und Qualifikation von Elementarpddagog:innen fur sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht wichtig?“
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Kindergruppen

TO von Kindergruppen betonen die Inklusion von Kindern mit
Behinderung starker als TO von Klndergarten

Uberblick zu Ausbildungswegen

Forderung fur Quereinstieg

Inklusion mitdenken - Behindertenbegleitung und -arbeit
Vereinheitlichung der Kriterien fur berufliche Eignung
Durchlassigkeit der Sozialberufe naher definieren
Mentorenprogramm an Ausbildungsstatten

Zugang zu tertiaren Ausbildungen ohne Matura

1. Berufsjahr als "Induktionsjahr"

0% 25% 50% 75% 100%
m sehr wichtig m ziemlich wichtig wenig wichtig gar nicht wichtig weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Halten Sie die folgenden Aspekte bei der Ausbildung und Qualifikation von Kindergruppenbetreuungspersonen flr sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht
wichtig?”

SORA Prasentation 23101 Onlinebefragung von Kindergarten in Wien




Zwischenfazit

Vier von zehn TO mit Erfahrung zu Umwandlungen, fur jeweils ein
Drittel kein Thema oder es gab Uberlegungen dazu

Bei Gruppenumwandlungen sind Bauplanen die groldte
Herausforderung fur TO

Information uber Ausbildungswege, Forderung von Quereinstieg
und Vereinheitlichung der Kriterien fur berufliche Eignung fur beide

Arten von TO hochst relevant

TO von Kindergruppen finden Inklusion wichtiger als TO von
Kindergarten
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Erfahrungen mit und Ansichten zur
Sprachforderung
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Prozedere fur Sprachforderung ist Halfte der TO bekannt,
Kindergruppen bekommen seltener Forderkraft zugeteilt

ja, ich kenne das _ 52 .
; i ja, mehrmals

Prozedere | 51

nicht genau, aber ich i i i
weil}, wohin ich mich ja, einmal
wenden kann ’ ’ 5

nein nein

weils nicht / kA, - weiB nicht / k.A

ommmmmmmmneeeeee|

-T=

0 25 50 75 100 0 25 50 75 100

Fragen im Wortlaut: ,Wurde der von Ihrer Organisation betriebenen Gruppen auf Grundlage
Fragen im Wortlaut: ,Wissen Sie, wie Sie bei Bedarf zu Unterstlitzung zum Thema der Ergebnisse der jahrlichen Sprachstandserhebung schon einmal eine Sprachférderkraft
Sprachférderung kommen kénnen?“ zugeteilt?“
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Sprachspiele u. Bildkarten werden am haufigsten verwendet

Sprachspiele

Bildkarten

Fachliteratur

Bilderbuchzeitschrift Papperlapapp
mehrsprachige Bilderbucher
Themenboxen zu Sprachforderung
Methodenhandbucher

andere

Bucherdrache Leselilli

r

75
m Kindergarten Kindergruppe

Fragen im Wortlaut: ,Welche der folgenden Materialien zur Sprachférderung werden in lhrer Organisation verwendet?*
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Workshops, Moglichkeit fur Fachinput und Online-Angebote
finden neun von zehn TO (sehr/ziemlich) sinnvall

Workshop(s) zum Thema
Maoglichkeit fur Fachinput

Online-Angebote

standortubergreifender
Austausch

Vernetzen im Gratzl

Tag der offenen Tur

0% 25% 50% 75%

m sehr sinnvoll m ziemlich sinnvoll wenig sinnvoll gar nicht sinnvoll weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Sind die folgenden erganzenden MalRnahmen |hrer Einschatzung nach sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht sinnvoll fir die Unterstitzung der
Sprachférderung?*
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Kindergruppen

Workshops fur Kindergruppen geringfugig wichtiger, Online-
Angebote etwas seltener wichtig — aber kaum Unterschiede

Workshop(s) zum Thema
Maoglichkeit fur Fachinput

Online-Angebote

standortubergreifender
Austausch

Tag der offenen Tur

Vernetzen im Gratzl 33i

0% 25% 50% 75%

m sehr sinnvoll m ziemlich sinnvoll wenig sinnvoll gar nicht sinnvoll weild nicht / k.A.

Fragen im Wortlaut: ,Sind die folgenden erganzenden MalRnahmen |hrer Einschatzung nach sehr, ziemlich, wenig oder gar nicht sinnvoll fir die Unterstitzung der
Sprachférderung?*
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Abschlussfrage
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Mitteilungsbedurfnis zu Forderungen und Betreuungsschlussel

Finanzielle Ressourcen

Betreuungsschlissel anpassen / flexibler gestalten
Integration

Wunsch nach Unterstitzung / Zusammenarbeit Magistrat
Politische MalRnahmen zur Verbesserung der Situation
Ausbildung des Personals verbessern / anpassen

Lob / Danke fur die Umfrage

Mehr Entscheidungsfreiheit der Trager

Reduktion administrativer Aufwand

Veranderungen in Anforderungen / Voraussetzungen
Bitte um Fachinformationen

Anderes

m gesamt Kindergarten

Fragen im Wortlaut: ,Gibt es etwas, das Sie uns abschlieRend noch gerne mitteilen wiirden?*
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Zwischenfazit

Etwa die Halfte der Tragerorganisationen kennt das Prozedere bei
Unterstutzung zur Sprachforderung

Kindergruppen bekommen seltener eine Sprachforderungskraft
zugetellt als Kindergarten

Fachinput uber Workshops und Online-Angebote in Bezug zur
Sprachforderung fur TO am sinnvollsten

Forderungen, Betreuungsschlussel und Integration als die Themen,
die die TO am meisten beschaftigen
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