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Die LINKS-Bezirksratin Mag® Amela Mirkovi¢ stellt in der Sitzung der Bezirksvertretung Wieden am
23. Juni 2022 den folgenden

ANTRAG
betreffend

Dolmetschen im Gesundheitsbereich

Der zustandige Stadtrat fur Soziales, Gesundheit und Sport Peter Hacker, mége die zustandigen
Stellen der Stadt Wien ersuchen zu prifen, ob eine Aufstockung der Dolmetschleistungen in Ein-
richtungen des Wiener Gesundheitsbereichs auf der Wieden notwendig ist, um die medizinische
Versorgung von nicht deutschsprachigen Patient*innen zu gewahrleisten.

Begriindung

Die Zahl nicht deutschsprachiger Patient*innen ist im letzten Jahrzehnt gestiegen. Das Gesundheits-
personal sowie Patient*innen beklagen seit Langem, dass es zu wenige Dolmetscher*innen in Spi-
talern oder anderen Gesundheitseinrichtungen gibt.

Dabei stellt das arztliche Gesprach mit den Patient*innen eine essenzielle Grundlage fiir eine treff-
sichere Diagnose sowie Behandlung dar. Das Verstandnis aller Inhalte von allen Beteiligten ist
selbstverstandlich unabdingbar. Eine qualitatsvolle Versorgung, die sich an den Patient*innen ori-
entiert, basiert auf erfolgreicher Kommunikation. Daflir ist die Sprache ein wichtiger Eckpfeiler gibt.
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