
  

 

 
 

 

          

 

 

        

   

Dolmetschunterstützung im Bezirksamt 

Die unterzeichnenden BezirksrätInnen der GRÜNEN und LINKS in der Bezirksvertretung 
Neubau stellen zur Sitzung der Bezirksvertretung am 23.06.2022 gemäß 
§ 104 WStv. folgenden 

Antrag 

Die zuständigen Dienststellen werden ersucht, für Bewohner:innen aus Neubau mit 
nichtdeutscher Muttersprache, wie z.B. Geflüchtete aus der Ukraine oder anderen 
Herkunftsländern, im bedarfsgerechten Ausmaß Sprach-Dolmetsch-Angebote (analog, per 
Video oder telefonisch) zur Unterstützung bei Besuchen des Magistratischen Bezirksamtes 
am Neubau zur Verfügung zu stellen sowie Informationen bzgl. der Anfrage-Modalitäten für 
derartige Dienste zu teilen. 

Begründung 

Der Bedarf an Dolmetsch-Angeboten zur Unterstützung einer gelingenden Kommunikation 
von Menschen nicht-deutscher-Muttersprache mit lokalen Behörden, wie dem 
Magistratischen Bezirksamt für den 7. Bezirk, ist aktuell bedingt durch die Präsenz von aus 
der Ukraine Geflüchteten Menschen im Bezirk (laut Angaben der Initiative Neubau Hilft über 
500 Personen) sehr hoch. Bisher wird dieser Bedarf von öffentlicher Seite noch nicht 
ausreichend gedeckt und ehrenamtliche Unterstützer:innen, die bisher ausgeholfen haben, 
geraten zunehmend an ihre Belastungsgrenzen. 


