'Ll
Klub der Wiener Freiheitlichen FPg"

RATHAUSKLUB

Digital signiert durch DigiPol
Eingelangt: 22.06.2026 09:11

Aktenzahl: PGL-882318-2026-KFP/GAT
Geschéaftsstelle Landtag, Gemeinderat,
Landesregierung und Stadtsenat
DigiPol-Nummer: 1.181

Herrn

amtsfGhrenden Stadtrat

der Geschéftsgruppe

Soziales, Gesundheit und Sport
Peter Hacker

Beschluss-(Resolutions-)Antrag

der Gemeinderit*innen Angela Schiitz, MA (FPO) und Maximilian Krauss, MA (FPO)
an Herrn amtsfUhrenden Stadtrat der Geschaftsgruppe Soziales, Gesundheit und
Sport Peter Hacker zu Post Nr. 1der Tagesordnung (Soziales, Gesundheit und
Sport) fur den Gemeinderat am 22.06.2026 - 23.06.2026.

Ubersetzungskopfhdrer im Gesundheitsbereich

Der Wiener Gesundheitsverbund setzt seit dem Jahr 2013 erganzend zu
muttersprachlichen Beratern Videodolmetscher ein, um die Kommunikation mit
Patienten ohne ausreichende Deutschkenntnisse zu erleichtern. Hierfir bestehen
Rahmenvertrage mit spezialisierten Anbietern, deren Leistungen aus Mitteln des
Gesundheitssystems finanziert werden und den Patienten kostenlos zur Verfigung
stehen.

Angesichts der angespannten budgetaren Situation im Gesundheitswesen ist
jedoch ein verantwortungsvoller und effizienter Einsatz der verfigbaren Mittel
erforderlich. Einsparungen dirfen keinesfalls zulasten der medizinischen
Versorgung oder des Pflegepersonals erfolgen. Gleichzeitig er6ffnen moderne Ki-
gestitzte Ubersetzungssysteme und Ubersetzungskopfhérer neue Maglichkeiten,
Sprachbarrieren rasch und kostenginstig zu Gberwinden.



Insbesondere bei Routinegesprachen, administrativen Ablaufen und
standardisierten Auskinften erscheint der Einsatz moderner
Ubersetzungstechnologien geeignet, einen Teil der bislang erforderlichen
Videodolmetschleistungen zu ersetzen. Fir medizinisch komplexe Sachverhalte,
Aufklarungsgesprache sowie sensible Beratungen sollen weiterhin qualifizierte
muttersprachliche Berater und Dolmetscher zur Verfigung stehen.

Die gefertigten Gemeinderate stellen gemal? § 27 Abs. 4 der Geschaftsordnung fur
den Gemeinderat der Stadt Wien nachfolgenden

Beschlussantrag

Der amtsfUhrende Stadtrat fUr Gesundheit, Soziales und Sport wird aufgefordert,
den Einsatz von Kl-gestitzten Ubersetzungskopfhérern und vergleichbaren
digitalen Ubersetzungssystemen im Wiener Gesundheitsverbund zu veranlassen
und diese insbesondere bei Routinegesprachen und administrativen Ablaufen
vorrangig gegeniber kostenpflichtigen Videodolmetschleistungen einzusetzen,
sofern dies medizinisch vertretbar, technisch méglich und rechtlich zulassig ist.

In formeller Hinsicht beantragen wir die sofortige Abstimmung.



Unterzeichner*innen:

Angela Schitz, MA (FPO)
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